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1. Inledning
Dessa särskilda villkor gäller för möjligheten att erhålla cashback 
som Northmill Bank AB (“Northmill” eller “banken”) erbjuder sina 
kunder, och är en del av avtalet mellan Northmill och kunden som 
tecknat ett abonnemang (“kunden”). Kundens möjlighet att erhålla 
cashback förutsätter att kunden har Northmills Personkonto med 
Northmills Bankkort. 

2. Avtalsdokument
Dessa särskilda villkor för erhållande av cashback gäller i tillägg till 
Allmänna villkor för abonnemang.  

3. Allmänt om cashback och dess funktioner
Cashback är en belöning som kunden erhåller i samband med 
debiterade transaktioner på Northmills Personkonto till följd av 
användning av Northmills Bankkort. 

Intjänad cashback utbetalas till kundens personkonto hos 
Northmill månadsvis i efterskott. Alternativa utbetalningsmetoder 
för intjänad cashback kan komma att införas, och information 
om sådana ändringar meddelas i samband med införandet 
på northmill.com/se eller i Northmills App. Beräkning av 
cashback sker efter att debiterade transaktioner har bokförts. 
Månadersperioden för cashback påbörjas när kunden aktiverar 
respektive abonnemang.

Vid var tid gällande ersättningsnivåer och den maximala cashback 
som kunden kan erhålla per kalendermånad, respektive per 
kalenderår, varierar beroende på valt abonnemang och framgår på 
northmill.com/se eller i Northmills App. 

Northmill förbehåller sig rätten att när som helst ändra 
förutsättningarna för eller avsluta förmånen om erhållande av 
cashback.

4.  Begränsningar
Cashback kan endast erhållas för debiterade transaktioner i 
Sverige eller i onlinebutiker och i svenska kronor.  Cashback kan 
endast erhållas av fysiska personer som genomfört köp för privat 
konsumtion, således ej i kommersiellt syfte. 

Cashback intjänas inte på transaktioner som avser exempelvis 
ränta, avgifter, skatt, böter, donationer,  eller finansiella tjänster 
såsom överföringar, insättningar eller kontantuttag. Cashback 
intjänas inte heller på transaktioner kopplade till spelverksamhet, 
köp av utländsk valuta, kryptovalutor, escort- eller dejtingtjänster, 
illegala tjänster eller liknande, eller klassificerats som obehöriga 
eller bedrägliga transaktioner. Northmill kan komma att 
tillhandahålla en lista över sådana transaktioner som cashback inte 
kan intjänas på, och i sådant fall publiceras listan på 
northmill.com/se eller i Northmills App. Listan kan komma att 
uppdateras, och information om eventuella ändringar meddelas 
på northmill.com/se eller i Northmills App. 

Om cashback erhålls för en transaktion som sedan blir föremål 
för återköp eller kreditering kommer rätten till den cashback 
som skulle ha utgått för den ursprungliga transaktionen att 
förloras. Northmill förbehåller sig rätten att justera detta vid 
nästkommande utbetalning av cashback eller genom kreditering 
av kundens personkonto. 

Northmill har rätten att, i fall av oklarhet, avgöra om en debiterad 
transaktion ska generera cashback eller inte.

Northmill förbehåller sig rätten att neka erhållande av cashback 
vid konstaterat eller misstänkt missbruk. Detsamma gäller om 
det föreligger misstanke om bedrägeri eller att cashback använts 
för olagliga ändamål, eller om Northmill är skyldig att avsluta 
relationen enligt lag eller på grund av avtalsrättsliga förpliktelser 
gentemot tredje part. Northmill förbehåller sig även rätten att 
neka cashback om det finns oreglerad skuld som kunden har till 
banken.

Northmill ansvarar inte för eventuella skattekonsekvenser som 
kan uppstå till följd av intjänande av cashback. Oberoende 
skatterådgivning bör inhämtas för att bedöma potentiella 
skattekonsekvenser och kunden ansvar själv för de kostnader som 
uppstår med skatterådgivning.


