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Aret i korthet

Finansiell utveckling 2020 (jamfort med 2019)

Rantenettot 0kade med 5,4 % till 328,6 MSEK (311,7)

Rorelseintdkterna 6kade med 3,3 % till 360,5 MSEK (349,1)

Resultatet fore skatt minskade med 53 % till 55,9 MSEK (118,6)

Arets resultat minskade med 60 % till 38,3 MSEK (95,5)

K/l talet uppgick till 0,41 (0,30)

Totala kreditportfoljen* 6kade med 5,1 % till 1 553 MSEK (1 477)

Avkastning pa eget kapital uppgick till 8,3 % (26,8 %)

Total kapitalrelation uppgick till 30,5 % (26,0 %) i Northmill Bank AB och 28,0 % (22,1 %) i Koncernen
Karnprimarkapitalrelationen uppgick till 30,5 % (26,0 %) i Northmill Bank AB och 28.0 % (22.1 %) i Koncernen

Vasentliga handelser 2020

Under aret har Bolaget fortsatt att transformera sin kreditportfolj mot lagre snittréantor och lagre kreditrisk.
Detta strategiska beslut kommer langsiktigt skapa en storre och mer [6nsam kreditaffar, men kortsiktigt
paverkas Bolagets intdkter och lonsamhet negativt av transformationen. Bolaget har framforallt satsat pa
produkten Reduce™, som hjalper manniskor sanka rantan pa befintliga krediter och avbetalningar, som statt
for en stor del av tillvaxten under aret.

COVID-19 pandemin fick en stor samhallseffekt, vilket resulterade i att manga lander inférde nedstang-
ningar och andra restriktioner. Pandemin har vidare pdverkat bade svensk och global ekonomi. Givet den
makroekonomiska osdkerheten valde Northmill att gbra en extra avsattning for forvantade kreditforluster
om 15 MSEK och reviderade det tillvaxtmal styrelse och ledning satt for aret.

Givet det osdkra makroekonomiska laget tog Northmill en mer restriktiv hallning géllande kreditgivningen
under forsta halvan av 2020, vilket ledde till en successiv minskning av kreditportfoljen som till foljd minska-
de rorelseintakterna. Under andra halvan av aret atergick Bolaget till tillvaxt igen.

Bolaget breddade sin produktportfolj och lanserade sparkonton och borjade ddrmed ta emot inlaning fran
allmanheten.

Northmill tog ett strategiskt beslut att omvardera sin multi-brand strategi och lansera alla produkter under
varumarket Northmill Bank.

Ny medlem i Riksbankens betalsystem RIX.

Northmill 5Sppnade en ny filial i Norge.

*Totala kreditportféljen bestar av utlaning till allménheten samt formedlade krediter
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VD har ordet

“Vi ser ett skifte inom banking, drivet av
kundernas forandrade krav och beteenden,
mot smartare och mer kundnara produkter...”

Ett omvalvande ar ar till anda. Den pagaende
Covid19-pandemin praglade 2020 pa ett satt som
saknar motstycke i modern tid. Vara tankar gar till
alla dem som drabbats personligen pa ett eller annat
satt. Trots detta ser vi fran ett verksamhetsperspektiv
tillbaka pa ett ar med bibehallna intdkter och en 6kad
omsattning. Det ar nagot vi ar mycket néjda med och
ser som ett styrkebesked. Det bekraftar hallbarheten

i var affar, kapaciteten i var tekniska plattform och
effektiviteten i var produktutvecklingsorganisation.
Detta sammantaget ar grundlaggande bestandsdelar
av Northmill som gjorde att vi snabbt kunde stélla om,
anpassa oss och [6pande justera var verksamhet efter
omvarldens plotsligt forandrade forutsattningar.

Nar pandemin slog till med full kraft skapades en
makroekonomisk osakerhet. Vi valde medvetet att
bemdta denna forandring genom att minska risken i
portféljen och bromsa utlaningen. Samtidigt reser-
verade vi extra medel for framtida forvantade kredit-
forluster. Givet denna forsiktiga position vi intog nar
pandemin slog till, minskade var tillvéxt och l6nsamhet
under aret. Det ar ocksa ett resultat av de omfattande
investeringar vi har gjort sedan vi fick svenskt banktill-
stand i september 2019. Investeringar som bland annat
omfattar funktioner sdsom riskkontroll, regelefterlev-
nad, juridik och var vaxande produktutvecklingsorga-
nisation. Dessa satsningar har starkt var organisation
och stallning som bank - och skapat férutsattningarna
for fortsatt tillvaxt.

Vi blickar aven tillbaka pa ett ar som inleddes med
lanseringen av var forsta inlaningsprodukt, ett spar-
konto med rorlig réanta. Det innebar att vi erbjuder vara
kunder ett bra alternativ att spara tryggt och smidigt
till en konkurrenskraftig ranta. Under aret har vi dven
blivit medlemmar i Riksbankens betalningssystem
RIX, som &r navet i Sveriges finansiella infrastruktur.
Parallellt med anslutningen till RIX ansl6t vi oss dven
till Dataclearingen och Bankgirot. Framsteg som kom-
mer ge oss manga mojligheter att bredda vart produk-
tutbud ytterligare. Vi har ocksa fortsatt utveckla var
produkt Reduce™, som har hjalpt tusentals manniskor
att sénka rantan pa befintliga krediter och avbetal-
ningar. Nar vi sammanfattar aret ar det var snabbast
vaxande produkt.

En av arets storre fokusomraden har varit att ldmna
den multibrand-strategi med flera varumarken, som
fungerat val fram tills nu, for att istallet skifta over till
att endast heta Northmill Bank. Det har varit efter-
fragat bland kunderna och skapar en 6kad tydlighet
och transparens. Det ger oss ocksa skalfordelar nar vi
planerar en vidare geografisk expansion dar forsta ste-
get dr ett intag pa den norska marknaden i bérjan av
2021. Forberedelserna infor lanseringen var nagot som
upptog en del av var tid under sista delen av aret och
nu ser vi mycket fram emot att fa introducera i forsta
hand Reduce™ pa den norska marknaden.
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Som en foljd av de nya och ytterligare skarpta regle-
ringarna av konsumentkrediter som infordes i Finland
under aret, har vara mojligheter att utveckla var finska
verksamhet begransats. Vi fortsatter att bevaka
utvecklingen noga och ser fram emot en tid med mer
normaliserade regleringar, eftersom vi ser en mojlighet
att utveckla befintliga produkter och introducera nya
pa den finska marknaden.

I kdlvattnet av den svara Covid19-pandemin kan vi
borja skonja en okad digital mognad i samhallet. Vi
som en helt digital och molnbaserad bank utan fysiska
kontor, men med en tillgénglig och personlig service,
bedomer att den 6kade digitala mognadsgraden och
fortroendet for 6kad digital anvandning gynnar oss.
For vi ser ett skifte inom banking, drivet av kundernas
forandrade krav och beteenden, mot smartare och
mer kundnara produkter. Det var ocksa en av anled-
ningarna till att vi under aret valde att centralisera var
kundservice. Ett arbete som gatt véldigt bra med en
kundnojdhet pa 6ver 90 procent, korta svarstider och
hog effektivitet som resultat. I slutet av aret lanserade
vi dven en fortsattning pa projektet i syfte att starka
kopplingen mellan kundservice och produktutveck-
lingen. Vi vill lyssna pa vilka privatekonomiska utma-
ningar ménniskor har, hur deras forvéntningar pa en
modern bank ser ut, for att ta det med oss in i utveck-
lingen av nya produkter. Det &r sa vi standigt forblir
relevanta och fokuserar pa ratt saker - vilket ar att
[6sa kundernas problem. Och det &r sa vi vill bygga var
bank, tillsammans med kunderna.

En bekraftelse pa att vi fortsatter att gora ratt saker
kom under arets sista manad nér vi stangde en kapital-
runda. Den resulterade i att vi nu har nagra av Nordens
mest valrenommerade tech-investerare med oss pa
resan. Det kommer starka var ambitiosa agenda for ex-
pansion och innebar att vi kan accelerera utvecklingen
av nya kundcentrerade produkter.

Avslutningsvis vill jag tacka alla Northmillians som
outtrottligt fortsatter ha viljan och modet att utmana,
innovera och utveckla var bank. Det ar egenskaper
som sitter djupt rotade i alla medarbetare. Det gor mig
stolt och ger mig en trygghet i vetskapen om att vi
kommer att klara av dven framtida utmaningar som vi
kan tankas stéllas infor. Men kanske mer &n nagot an-
nat ger det mig energi och driv att fortsatta att arbeta
mot visionen att forbattra manniskors privatekonomi.

.

7 Il'.';.'i

Hikmet Ego
VD och medgrundare
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Detta ar Northmill

Missionen

Vi ger vara kunder verktygen att fatta battre ekonomiska beslut
Northmill Bank har en unik marknadsposition som svensk neobank med den teknologiska férdelen som kréivs fér att
fordndra retail banking.

Visionen

Improve financial life

Var vision ér att skapa vdrldens mest intelligenta retail bank som ska fordndra hur konsumenter interagerar med sin
bank. Genom att anvdnda data pd ett relevant sétt kan vi skrdddarsy tidnster som ger kunden insikter till att
forbdttra sitt finansiella liv.

Produkterbjudande

Northmill erbjuder banktjanster i Sverige, Finland och Norge.
Idag finns foljande produkter i erbjudandet:

Kreditprodukter

«  Refinansiering av lan (Reduce™)
+  Kontokredit

«  Kreditkort

« Annuitetslan

Sparande
«  Sparkonto (rorlig ranta)
«  Sparkonto (bunden ranta upp till 2 ar)

Forsakringar
«  Kreditskydd
+  Inkomstbortsfallsforsakring

Digital plattform

Genom egenutvecklad och molnbaserad teknologi kan bolaget bygga digitala tjanster i varldsklass.
Northmill har sedan starten 2006 haft ett datadrivet angreppssatt med fokus pa att effektivisera
och automatisera processer, ha ett starkt kunderbjudande och skalbar teknik.
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Marknader

Koncernen har idag verksamhet i fyra lander: Sverige, Finland, Norge och Polen. | Sverige ligger huvudkontoret
dér samtliga gemensamma funktioner forutom IT &r placerade. | koncernens finska dotterbolag och norska filial
finns en affarsdrivande organisation i varje land som styrs av en lokal landschef. | den polska filialen &r huvudde-

len av koncernens IT avdelning placerad.

. Sverige
Huvudkontor
(&) 88 medarbetare

359 MSEK 1343 Msek
Rorelseintékter Utlaning till
allménheten,
brutto
- Finland

Dotterbolag och filial
&% 9 medarbetare

-~ -

56 MSEK 136 MSEK
/
Rorelseintakter Utlaning till
allménheten, 4
brutto

Norge
Filial

=
@ 1 medarbetare ‘

Poland
Filial
39 medarbetare

124 2|
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Northmills historia

. Northmill breddar produktportféljen och lanserar sparkonto.
. Integrerar med Riksbankens betalsystem RIX. 2020

. Etablerar verksamhet i Norge.

«  Erhéller svenskt banktillstand fran Finansinspektionen.

T™M>

+  Lanserar ‘Reduce™, en tjanst dar kunderna kan refinansiera lan och krediter till ett 2019

enda lan med battre villkor - for att forbattra manniskors privatekonomi.

. Lanserar sin forsta forsakringsprodukt.
«  Vaxertill 6ver 60 anstallda. 2017

. Lamnar in ansokan om att bedriva bankverksamhet.

. Expanderar till Polen dar majoriteten av Bolagets

utvecklingsteam idag finns. 2016

S Etablerar sigi Finland.
. Lanserar flexibel kontokredit till kunder i Sverige.

2013 . Northmill migrerar framgangsrikt hela sin IT-infrastruktur till molnet.

2007 . Northmill utvecklar sin egen teknikplattform och inleder kreditgivning till privatpersoneri

Sverige.

2006 «  Bolaget grundas 2006 i Stockholm.
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Koncernens nyckeltal

TSEK 2020 2019 2018 2017 2016

RESULTATRAKNING

Summa rorelseintakter 360 482 349126 331903 236 247 106 754
Resultat fore kreditforluster 213780 242 806 246 593 165216 63654
Resultat fore skatt 55877 118 555 137 352 119464 46 206
Arets resultat 38284 95452 112 487 97 684 38496

BALANSRAKNING

Utlaning till allmé&nheten 1378537 1218689 T44 644 370539 136 640
Utlaning till kreditinstitut 546 792 152571 200702 104 665 69 327
Totala tillgangar 2224880 1479640 972227 505 827 218 697
Totalt eget kapital 532594 386175 326755 226 788 78 681
NYCKELTAL
Avkastning pa eget kapital (ROE), % 8,3% 26,8% 40,6% 64,0% 63,0%
Soliditet 23,9% 26,1% 33,6% 44,8% 36,0%
K/I-tal 0,41 0,30 0,26 0,30 0,40
Rantetackningsgrad 5,23 4,25 4,18 3,62 3,08
Antal anstéllda 137 104 73 59 37
Definitioner

Se separat avsnitt med definitioner sidan 56.

Resultatet av koncernens verksamhet under rakenskapsaret samt stallningen vid arets slut framgar av efterfljande resultat - och balansrék-
ning med tillhérande tillaggsupplysningar, redovisningsprinciper och noter.
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Forvaltningsberattelse

Styrelse och VD for Northmill Group AB (publ), org. nr. 556786-5257, avger harmed
arsredovisningen for koncernen och moderbolaget for rakenskapsaret 2020.

Samtliga belopp i [6pande text anges i miljoner kronor (MSEK) om inget annan anges. | tabeller och noter anges beloppen i

tusental kronor (TSEK) om inget annat anges.

Koncernens verksamhet

Northmill Group AB (publ) inklusive heldgda filialer och
dotterbolag, benamns vidare “Koncernen”, "Bolaget”
eller "Northmill”. Verksamheten bestar av bankverk-
samhet framst kreditgivning och forséakringsférmed-
ling till privatpersoner. Verksamheten och de tjanster
Koncernen tillhandahaller bedrivs uteslutande pa inter-
net. Bankverksamheten bedrivs i det helagda dotter-
bolaget Northmill Bank AB. Northmill Bank AB ager i sin
tur 100% av dotterbolaget Northmill Oy som bedriver
kreditgivning i Finland. I Northmill Bank AB ingar dven
enfiliali Finland, en filial i Norge och en filial i Polen dar
stora delar av Koncernens IT-resurser finns.

Northmill Bank AB star under tillsyn av
Finansinspektionen i egenskap av svensk bank enligt
lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.

Northmill ar en teknikdriven bank vars verksamhet kan-
netecknas av en stravan efter kostnadseffektivitet och
skalbarhet, genom anvéandning av effektiv teknologi och
automatiserade processer. Med visionen att forbattra
manniskors privatekonomi har Bolaget en stark kultur
och vdrdegrund, dar innovation och utveckling ar val
forankrad hos medarbetarna. Fokus pa teknologi och
medarbetare har varit ett starkt bidragande skal till

att Bolaget har minimerat ledtiden fran idé tillimple-
menterad tjanst och lansering. Det har gjort det mojligt
att alltid utveckla kundnéra och konkurrenskraftiga
produkter, samt snabbt kunna anpassa nya erbjudan-
den pa en marknad som &r under standig férandring.
Verksamheten bedrivs fran huvudkontoret i Stockholm
samt fran kontoren i Helsingfors, Finland, Oslo, Norge
och Katowice, Polen.

Vasentliga handelser under rakenskapsaret

Under forsta kvartalet breddade Bolaget sin produkt-
portfolj och lanserade ett sparkonto med rorlig rénta
och flexibla uttag. Darmed borjade Bolaget att ta emot
inlaning fran allmanheten. Det som framforallt pragla-
de kvartalet var COVID-19 pandemin och dess effekt pa
samhallet, vilket resulterade i att manga lander inférde
nedstangningar och andra restriktioner.

Pandemin péaverkade vidare bade svensk och global
ekonomi. Givet den makroekonomiska osdkerhe-

ten valde Northmill att géra en extra avsattning for
forvantade kreditforluster om 15 MSEK och justerade
kredittillvaxtmalet for aret.

Under andra kvartalet tog Northmill en mer restriktiv
hallning gallande kreditgivningen, vilket ledde till en
successiv minskning av kreditportféljen. Till foljd av
detta minskade rorelseintdkterna ndgot jamfort med
tidigare kvartal. Som ett steg mot att skapa ett mer
transparent och 6verskadligt bankerbjudande fat-
tade Northmill ett strategiskt beslut under kvartalet
om att omvdrdera den tidigare multi-brand strategin
och istallet lansera alla produkter under Northmill
varumarket.

| borjan av det tredje kvartalet aterkallade Koncernen
alla sina utestdende seniora icke-sakerstallda obliga-
tioner med rorlig ranta med forfall den 3 september
2021. Under kvartalet tradde dven en ny tillfallig lag
krafti Finland som innebar att det tidigare rantetaket
om max 20 procent sanktes till 10 procent. Samtidigt
tog Bolaget ett beslut att omorganisera den finska
verksamheten for att 6ka effektivitet och forbattra
[onsamheten i Koncernen. Under det tredje kvartalet
blev Bolaget ny medlem i Riksbankens betalsystem RIX.

'k Northmill Group AB (publ)- Arsredovisning 2020
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Under det fjarde kvartalet atergick Northmill till
tillvaxt igen. Kreditportfoljen 6kade med 261 MSEK,
primart drivet av den svenska marknaden. Under kvar-
talet dppnade Northmill en ny filialverksamhet i Norge
och gjorde en riktad nyemission om 100 MSEK till en
extern investerare.

Vasentliga handelser efter arets utgang
Inga vasentliga handelser efter drets utgang.

Resultat och finansiell stallning

Koncernen visade en stabil omsattning under 2020
samtidigt som Koncernens fokus har varit att bygga

en organisation som bdde utnyttjar de méjligheter
banktillstandet tillfor, men dven ger resurser och kom-
petens till de stoéd- och kontrollfunktioner som behéver
vidareutvecklas. Rorelseintdkterna 0kade med 3,3 %
jamfort med motsvarande period foregdende ar och
uppgick till 360,5 MSEK (349,1). Resultat fore skatt
minskade med 53 % och uppgick till 55,9 MSEK (118,6).
Det minskade resultatet forklaras av en 6kad kostnads-
bas till foljd av strategiska satsningar pa organisation
och kompetens inom framférallt analys, IT och produk-
tutveckling. Arets resultat minskade med 60 % till 38,3
MSEK (95,5) vilket motsvarar en avkastning pa eget
kapital pa 8,3 % (26,8 %).

Rorelsekostnader

Koncernens rorelsekostnader uppgick till 146,7 MSEK
(106,3) for 2020. K/I-talet 6kade till 0,41 under 2020
(0,30) pa grund av 6kad kostnadsbas till féljd av
strategiska investeringar i organisation.

Investeringar

Arets investeringar i immateriella och materiella till-
gangar uppgick i koncernen till 32,1 MSEK (19,0). Arets
investeringar avser framst produktutveckling.

Kreditportfolj

Den totala kreditportféljen uppgick till 1 553

MSEK (1 477) vilket motsvarar en tillvaxt om 5 %.
Kreditportfoljen bestod av utlaning till allménheten
om 1479 MSEK (1 272) och kreditformedling om

74 MSEK (205).

Kreditforluster

Totala kreditforluster uppgick till 157,9 MSEK (123,0)
vilket motsvarade en ékning med 34,9 MSEK. Okningen
forklaras framst av 6kade reserveringar for forvantade
framtida kreditforluster i enlighet med IFRS 9.

Utdelning

Enligt av styrelsen fastslagen utdelningspolicy ska
Koncernen dela ut mellan 10-20 procent av arets resul-
tat. Ingen utdelning gjordes for rékenskapsaret 2019
pa grund av den osakerhet som radde i omvérldenp g
a COVID-19 pandemin. Styrelsen foéreslar att 7,6 MSEK
delas ut for rakenskapsaret 2020 vilket motsvarar 6 %
av nettoresultatet for rakenskapsaren 2019 och 2020.

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

| Bolaget uppstar olika typer av risker sdsom kreditris-
ker, marknadsrisker, likviditetsrisker och operativa
risker. | syfte att begransa och kontrollera riskta-
gande i verksamheten har styrelsen, som ar ytterst
ansvarig for den interna kontrollen, faststallt policys
och instruktioner for kreditgivningen och den dvriga
verksamheten. For en mer utforlig beskrivning av
finansiella risker och anvandningen av finansiella
instrument samt kapitaltackning, se not 3. | vrigt
framgar Koncernens och moderbolagets resultat och
stéllning vid rakenskapsarets utgang av efterféljande
resultat- och balansrakningar, férandring i eget kapital
samt kassaflodesanalys med tillhérande noter.

Kapitalbas och kapitaltackning

Koncernens redogorelse for kapitalbas och kapital-
tackning vid utgadngen av 2020 finns i den publicerade
Pelare 3-rapporten, tillganglig pa www.northmill.com.

Anstallda

Medelantalet heltidsanstallda uppgick under perioden
januari-december 2020 till 137 st (FTE), en 6kning med
32 %. | antalet heltidstjanster inkluderas aven viss-
tidsanstallda. Av de anstéllda vid arets slut utgjorde
kvinnor 27 % och man 73 %. Personalomsattningen var
25 % under aret.
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Agarforhéllanden

Northmill Group AB (publ) dger dotterbolaget
Northmill Bank AB (100%). Moderbolaget, som ka-
tegoriseras som en storre koncern, har upprattat en
koncernredovisning i enlighet med ARL 7 kap. Av mo-
derbolagets intdkter utgjorde 19 MSEK koncerninterna
intakter fran dotterbolag. Av moderbolagets kostna-
der utgjorde 0,2 MSEK koncerninterna kostnader till
dotterbolag.

Hallbarhetsrapport

Koncernens héllbarhetsrapport ar upprattad i enlighet
med ARL 6 kap 11§ samt GRI Standards: Core option,
samt GRI:s sarskilda riktlinjer for branschen (Financial
Services Sector Supplement). Hallbarhetsrapporten
framgar pa sidorna 64-68 i denna rapport.

'k Northmill Group AB (publ)- Arsredovisning 2020
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FORSLAG TILL DISPOSITION
BETRAFFANDE BOLAGETS VINST
ELLER FORLUST

Moderbolaget

SEK 2020
Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel disponeras enligt foljande:

Balanserat resultat 144 165 029
Arets resultat -18580 866
Totalt 125584163
Utdelning, 118 676 x 64 SEK 7595264
Balanseras i ny rékning 117988 899
Summa 125584163

Styrelsen anser att forslaget ar forenligt med forsiktighetsregeln i 17 kap. 3 § aktiebolagslagen enligt féljande redogérelse:

Verksamhetens art och omfattning framgar av bolagsordningen och avgivna arsredovisningar. Den verksamhet som bedrivs i Bolaget med-
forinte risker utdver vad som férekommer eller kan antas forekomma i branschen eller de risker som i dvrigt ar forenade med bedrivande av
naringsverksamhet. Den féreslagna utdelningen dventyrar inte de investeringar som bedémts erforderliga. Bolagets ekonomiska stallning
gerinte upphov till annan bedémning &n att Bolaget kan fortséatta sin verksamhet samt att Bolaget kan forvantas fullgora sina forpliktelser
pa kort och lang sikt. Mot bakgrund av det ovan angivna anser styrelsen att den foreslagna vinstutdelningen &r forsvarlig med hédnsyn till de

kravsom uppstallsi 17 kap 3 § andra och tredje styckena aktiebolagslagen.

+ Northmill Group AB (publ)- Arsredovisning 2020 15



Rapport over resultat i koncernen

Koncernen
TSEK Not 2020 2019
Ranteintdkter enligt effektivrantemetoden 5 384 386 387597
Réntekostnader 6 -55793 -75 863
Réntenetto 328592 311734
Provisionsintdkter 82640 72960
Provisionskostnader -47 704 -33114
Provisionsnetto 7 34936 39847
Nettoresultatet finansiella transaktioner 8 -3721 -2542
Ovriga rérelseintikter 675 87
Summa rorelseintakter 360482 349 126
Allmanna administrationskostnader 9 -115420 -85 244
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 9 -22 415 -4 745
Ovriga rérelsekostnader 10 -8 867 -16 331
Summa rorelsekostnader fore kreditforluster -146 702 -106 320
Resultat fore kreditforluster 213780 242 806
Kreditforluster, netto 11 -157 879 -122972
Nedskrivning av finansiella tillgangar -24 -1279
Resultat fore skatt 55877 118 555
Skatt pa arets resultat 12 -17594 -23103
Arets resultat 38284 95 452
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Rapport over totalresultat
1 koncernen

Koncernen

TSEK 2020 2019
Arets resultat 38284 95452
Ovrigt totalresultat

Omrakning av utlandsk verksamhet 494 -2 969
Summa totalresultat 38778 92483
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Rapport dver finansiell stallning

i koncernen

Koncernen
TSEK Not 2020-12-31 2019-12-31
3,9,21,24
TILLGANGAR
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 933 -
Utlaning till kreditinstitut 546 792 152571
Utlaning till allmé&nheten 13 1378537 1218689
Obligationer och andra rédntebédrande vardepapper 14 130536 13131
Immateriella anlaggningstillgangar 15 19 204 12684
Materiella anlaggningstillgangar 16 101 015 11314
Ovriga tillgdngar 17 20969 38308
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 18 26 893 32942
SUMMA TILLGANGAR 2224880 1479 640
SKULDER
Skulder till kreditinstitut 9572 540618
Emitterade vardepapper 22 - 494 444
Inlaning fran allménheten 23 1539179 -
Ovriga skulder 19 131517 47075
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 20 12018 11328
Summa skulder 1692285 1093 465
EGET KAPITAL
Aktiekapital 500 500
Ovrigt tillskjutet kapital 167914 57326
Reserver 17 668 7347
Balanserat resultat 308229 225549
Arets resultat 38284 95 452
Summa eget kapital 532594 386175
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 2224880 1479640
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Rapport dver forandring av eget

kapital i koncernen

Koncernen
Ovrigt .
tillskjutet Balanserat Arets
TSEK Aktiekapital kapital Reserver resultat resultat Summa
Ingéende balans per 1 januari 2019 500 57326 71 156 371 112487 326755
Effekt av tillampning av IFRS 9 -18 878 -18 878
Omréaknad 6ppningsbalans 500 57326 71 137493 112487 307 876
Omforing av foregaende ars resultat 112487 -112 487 -
Arets resultat 95452 95 452
Omréakningsdifferenser 2560 -1745 815
Avsatt till utvecklingsfond 7685 -7685 -
Summa &vrigt totalresultat -2 969 -2 969
Summa totalresultat fér dret (netto efter skatt) 500 57326 7347 240 549 95452 401 175
Transaktioner med dgare
Utdelning -15000 -15 000
Utgédende balans den 31 december 2019 500 57326 7347 225549 95452 386 175
Ingéende balans per 1 januari 2020 500 57326 7347 225 549 95452 386 175
Omféring av foregaende ars resultat 95452 -95 452 -
Arets resultat 38284 38284
Omrakningsdifferenser -67 -3370 -3437
Avsatt till utvecklingsfond 9893 -9893 -
Summa 6vrigt totalresultat 494 494
Summa totalresultat for aret (netto efter skatt) 500 57 326 17 668 307 739 38284 421516
Transaktioner med dgare
Nyemission 99996 99 996
Betalningar vid l6sen av optionsprogram 10592 10592
Erlagda premier for optionsprogram 490 490
Utgédende balans den 31 december 2020 500 167914 17 668 308229 38284 532594
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Rapport dver kassafldode i koncernen

Koncernen
TSEK 2020 2019
Den l6pande verksamheten
Resultat fore skatt 55877 118555
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet
- Kreditforluster 47 267 11421
- Av-/nedskrivningar 22 415 4745
- Ovrigt 520 1385
126 079 136 106
Betald inkomstskatt -17 594 -27 357
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore férandringar av verksamhetens tillgangar
och skulder 108 485 108 750
Minskning(+)/6kning(-) av utlaning till allmanheten -207 115 -504 345
Minskning(+)/6kning(-) av 6vriga kortfristiga tillgangar 23388 -57 448
Minskning(+)/6kning(-) av 6vriga kortfristiga skulder -3391 -1291
Kassaflode fran den lopande verksamheten -187118 -563 084
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anldggningstillgangar -10348 -12755
Investeringar i materiella anldggningstillgdngar -21778 -6 206
Investeringar i finansiella tillgangar -117 405 -11 849
Kassaflode fran investeringsverksamheten -149 532 -30 809
Finansieringsverksamheten
Forandringar i skulder till kreditinstitut -531 047 447 596
Inlaning fran allménheten 1539179 -
Emission av rantebarande vardepapper -494 444 3333
Nyemission 110588 -
Utbetald utdelning - -15 000
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 624276 435930
Arets kassaflode 396111 -49215
Likvida medel vid arets borjan 152571 200 702
Valutakursdifferens i likvida medel -957 1084
Likvida medel vid arets slut 547725 152571
Kassafléde fran den [6pande verksamheten innefattar betalda rdntekostnader och
erhdllna rénteintdkter
Betalda rantekostnader -55 462 -73194
Erhéllna ranteintakter 340467 350 740
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Rapport Over resultat i moderbolaget

Moderbolaget
TSEK Not 2020 2019
Rénteintadkter enligt effektivrantemetoden 26 392 40036
Réntekostnader -30 402 -40 027
Réantenetto -4.009 9
Provisionskostnader -68 -171
Provisionsnetto -68 -171
Nettoresultatet finansiella transaktioner -6718 750
Summa rorelseintakter -10 795 588
Allmanna administrationskostnader -7600 -3510
Ovriga rérelsekostnader -185 -44
Summa rorelsekostnader fore kreditforluster -7786 -3555
Nedskrivning av finansiella tillgangar - -1237
Resultat fore skatt -18 581 -4204
Skatt pa arets resultat 12 - -
Arets resultat -18 581 -4204
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Rapport dver finansiell stallning

1 moderbolaget

Moderbolaget
TSEK Not 2020-12-31 2019-12-31
3,9
TILLGANGAR
Utlaning till kreditinstitut 114 767 30461
Aktier och andelar i koncernforetag 50 100 50100
Ovriga tillgangar - 450 005
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 706 -
SUMMA TILLGANGAR 165573 530566
SKULDER
Emitterade vardepapper 22 - 494 444
Ovriga skulder 39488 -
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter - 2534
Summa skulder 39488 496 978
EGET KAPITAL
Aktiekapital 500 500
Overkursfond 167914 57326
Balanserat resultat -23 749 -20 035
Arets resultat -18 581 -4204
Summa eget kapital 126 084 33587
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 165573 530 566
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Rapport dver f0randring av eget
kapital 1 moderbolaget

Moderbolget
Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Overkurs- Balanserat

TSEK Aktiekapital fond Reserver resultat Arets resultat Summa
Ingéende balans den 1 januari 2019 500 57326 - -5 754 719 52791
Omforing av féregaende ars resultat 719 -719 -
Arets resultat -4204 -4 204
Summa totalresultat fér dret (netto efter skatt) 500 57326 - -5035 -4 204 48 587
Transaktioner med dgare

Utdelning -15 000 -15 000
Utgédende balans den 31 december 2019 500 57326 - -20035 -4204 33587
Ingdende balans per 1 januari 2020 500 57326 - -20 035 -4204 33587
Omforing av foregaende ars resultat -4204 4204 -
Arets resultat -18581 -18 581
Summa totalresultat fér dret (netto efter skatt) 500 57326 - -24 239 -18581 15 006
Transaktioner med dgare

Nyemission 99 996 9996
Betalningar vid [6sen av optionsprogram 10592 10592
Erlagda premier for optionsprogram 490 490
Utgédende balans den 31 december 2020 500 167914 - -23749 -18 581 126 084
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Rapport over kassaflode
1 moderbolaget

Moderbolaget

TSEK 2020 2019
Den l6pande verksamheten

Resultat fore skatt -18 581 -4204
Betald inkomstskatt - -
Kassafléde fran den l6pande verksamheten fére férandringar av verksamhetens tillgangar

-18 581 -4 204

och skulder

Minskning(+)/6kning(-) av 6vriga kortfristiga tillgangar 449 299 49996
Minskning(+)/6kning(-) av 6vriga kortfristiga skulder 36955 -577
Kassaflode fran den lopande verksamheten 486 253 49418
Investeringsverksamheten

Investeringar i finansiella tillgangar - -48718
Kassaflode fran investeringsverksamheten - -48 718
Finansieringsverksamheten

Emission av rantebarande vardepapper -494 444 3333
Utbetald utdelning - -15000
Nyemission 111078 -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -383 367 -11 667
Arets kassaflode 84306 415170
Likvida medel vid arets bérjan 30461 45631
Likvida medel vid arets slut 114 767 30461
Kassaflode fran den lopande verksamheten innefattar betalda rantekostnader och erhéllna

ranteintakter

Betalda réntekostnader -30 175 -37493
Erhallna ranteintakter 26 255 40036
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Noter

Angivna belopp i noter ari TSEK om inget annat anges.

Not 1 - Allman information

Northmill Group AB (publ), organisationsnummer 556786-5257,
bedriver via dess dotterbolag Northmill Bank AB verksamhet i
Sverige, Finland, Norge och Polen. Northmill Group AB (publ) ar
ett aktiebolag registrerat i och med s&te i Stockholm. Adressen till
huvudkontoret dr Regeringsgatan 20, 111 53 Stockholm.

Moderbolaget Northmill Group AB (publ) ingar i en finansiell fore-
tagsgrupp med dotterbolagen Northmill Bank AB samt Northmill
Oy. Samtliga bolag &r fullstandigt konsoliderade. Hela den finansiel-
la foretagsgruppen star under Finansinspektionens tillsyn och
omfattas av dess regler for kapitaltackning och stora exponeringar.

Koncernens verksamhet beskrivs i forvaltningsberattelsen.

Forandringar i koncernen

Under det fjarde kvartalet 2020 registrerade Northmill Bank AB
enfiliali Finland. Verksamheten i Northmill Oy kommer att under
2021 fusioneras inifilialen. Férandringen kommer inte ha nagon
operationell paverkan. | och med detta kommer Northmill Oy att
under 2021 fusioneras med Northmill Bank AB. Fusionen genomfors
av organisatoriska skal for att férenkla bolagsstrukturen och med
anledning av att Northmill har etablerat en finsk filial. Vid utgdngen
av 2020 sa har ingen verksamhet annu kommitigang.

Vidare har dven under det fjarde kvartalet Northmill expanderat sin
marknad till Norge, genom etableringen av ytterligare en bankfilial;
Northmill Bank AB, filial i Norge. Vid utgangen av 2020 har ingen
verksamhet dnnu kommitigangifilialen.

Likvidationsprocessen for det vilande koncerndotterbolaget
Northmill Sp. z. 0. 0 avslutades under 2020.

Not 2 - Redovisning och varderingsprinciper

Redovisningsprinciper och andra utgangspunkter vid upprattande
av de finansiella rapporterna definieras nedan i denna not.

Lag - och foreskriftsenlighet

Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med International
Financial Reporting Standards (IFRS) sdsom de antagits av EU och
lagen om érsredovisning for kreditinstitut och vérdepappersbolag
(ARKL). Vidare har Radet for finansiell rapportering Kompletterande
redovisningsregler for koncerner (RFR 1) och Finansinspektionens
foreskrifter och allmanna rdd om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag (FFFS 2008:25) tillampats.

Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som kon-
cernen utom i de fall som méjligheterna att tillampa IFRS i juridisk
person begrinsas av ARKL.

Presentation av moderbolagets noter

Eftersom Koncernens moderbolags verksamhet endast bestar i
att forvalta och dga aktierna i dotterbolaget sa har icke tillampliga
noter endast presenterats pa koncernniva.

Konsolideringsprinciper
Koncernredovisningen omfattar moderbolaget inklusive dotterbo-
lag och filialer.

Dotterbolag

Dotterbolag ar foretag som star under ett bestammande infly-
tande fran koncernmoderbolaget Northmill Group AB (publ).
Bestammande inflytande innebér direkt eller indirekt en ratt att
utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte att
erhalla ekonomiska fordelar. Vid bedémningen om ett bestamman-
deinflytande foreligger, beaktas potentiella rostberattigande aktier
som utan dréjsmal kan utnyttjas eller konverteras. Dotterforetag
redovisas enligt forvarvsmetoden.

Northmill Group AB (publ) dger 100 % av aktierna i bankaktie-
bolaget Northmill Bank AB som i sin tur ager 100 % av aktierna i
Northmill OY. Dérutéver finns bolaget Northmill Bank AB Spétka
Akcyjna Oddziat w Polsce, Northmill Bank AB, filial i Finland samt
filial Norge, som alla ar filialer till Northmill Bank AB.

Filialer

Koncernens verksamhet i Polen och Norge bedrivs i form av filialer
till Northmill Bank AB. Filialernas verksamheter konsolideras in i
moderbolagets verksamhet och moderbolagets finansiella rappor-
ter pa motsvarande satt som utlandska dotterforetag konsolideras
ini Koncernens finansiella rapporter.

Legal struktur
Koncernredovisningen omfattar féljande legala struktur.

Moderbolag Institutet Dotterbolag/filial Land Org.nummer Agande
Northmill
Group AB Sverige 556786-5257
(publ)
Northmill . o
Bank AB Sverige 556709-4866 100 %
Northmill Oy Finland 2680454-1 100 %

Northmill Bank AB

filial Finland 3166457-1

Finland 100 %

Northmill Bank AB

filial Norway 925 154 407

Norge 100 %

Northmill Bank AB

filial Poland 2050004840

Polen 100 %

Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intékter eller kostnader och
orealiserade vinster eller forluster som uppkommer fran koncernin-
terna transaktioner mellan koncernforetag, elimineras i sin helhet
vid upprattandet av koncernredovisningen.

Omrakning av utlandsk valuta

Rapportvaluta

Poster som ingar i de finansiella rapporterna for de olika enheterna
i Koncernen arvarderade i respektive bolags hemvaluta som utgor
funktionell valuta. | koncernredovisningen anvands svenska kronor
(SEK), som ar moderbolagets funktionella valuta och rapportvaluta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella
valutan enligt de valutakurser som géller pa transaktionsdagen.
Valutakursvinster och férluster som uppkommer vid betalning av
sadana transaktioner och vid omrédkning av monetara tillgangar
och skulder i utldandsk valuta till balansdagens kurs, redovisas i
resultatrdkningen som évriga kostnader. Koncernen anvénder sig
inte av sakringsredovisning.
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Koncernféretag

Resultat och finansiell stallning for alla koncernféretag som har en
annan funktionell valuta an rapportvalutan, omraknas till koncer-
nens rapportvaluta enligt foljande:

(a) tillgdngar och skulder for var och en av balansrakningarna om-
raknas till balansdagens kurs;

(b) intékter och kostnader for var och en av resultatrakningarna
omraknas till genomsnittlig valutakurs och

(c) allavalutakursdifferenser som uppstar redovisas i 6vrigt
totalresultat.

Varderingsgrunder vid upprattande av Koncernens
finansiella rapporter

Tillgdngar och skulder ar redovisade till historiska anskaffningsvar-
den. Finansiella tillgdngar och skulder ar redovisade till upplupet
anskaffningsvarde, forutom vissa finansiella tillgdngar och skulder
som varderas till verkligt varde. Finansiella tillgangar och skulder
som varderas till verkligt varde bestar av finansiella instrument
klassificerade som finansiella tillgangar varderade till verkligt vérde
via resultatet samt finansiella skulder varderade till verkligt vérde
via resultatet.

Bedomningar och uppskattningar i de finansiella
rapporterna

Att uppratta de finansiella rapporternai enlighet med IFRS kraver
att styrelsen och féretagsledningen gér bedomningar och upp-
skattningar samt gér antaganden som paverkar tilldmpningen av
redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgangar,
skulder, intdkter och kostnader. Uppskattningarna och antagande-
na ar baserade pa historiska erfarenheter och ett antal andra fakto-
rer som under rddande forhallanden synes vara rimliga. Resultatet
av dessa uppskattningar och antaganden anvands sedan for att
beddma de redovisade vardena pa tillgdngar och skulder sominte
annars framgar tydligt fran andra kéllor. Det verkliga utfallet kan
avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar.

Uppskattningarna och antagandena ses 6ver regelbundet.
Andringar av uppskattningar redovisas i den period &ndringen gors
om andringen endast paverkat denna period, eller i den period
andringen gors och framtida perioder om d@ndringen paverkar bade
aktuell period och framtida perioder. Utvecklingen, val av och
upplysningarna avseende koncernens viktiga redovisningsprinciper
och uppskattningar, samt tillampningen av dessa principer och
uppskattningar granskas av Koncernens Risk- och Revisionsutskott.

Koncernen har framst gjort féljande kritiska bedémningar vid
tilldmpning av vasentliga redovisningsprinciper:

Reservering for forvantade kreditforluster (ECL)
Reservering for kreditforluster av utlaning till allmanheten sker
enligt de principer som redogérs langre ner i denna not. En be-
démning sker utifran den information som finns tillhanda vid varje
bokslutstillfélle och innefattar darmed ett matt av osékerhet som
kan péverka vérdet av den aktuella fordran. Individuella nominella
fordringar uppgar maximalt till 350 TSEK.

Felmarginalen vid individuell bedémning ar darmed av begrénsad
effekt for Koncernens resultat och stallning.

Den 1januari 2019 bérjade IFRS 9 tillampas och ddrmed dven en ny
kreditreserveringsmodell som grundar sig pa att kreditreservering-
ar ska goras redan fran den tidpunkt da en kredit beviljas.

Resultatet innebdr darmed generellt sett storre kreditreserveringar
antidigare. Antagandena i modellen omproévas [6pande utifran for-
andringar i kreditstocken och omvérlden. For vidare beskrivning av
sjalva kreditreserveringsmodellen se langre ner i denna not under
rubriken Nedskrivning, enligt IFRS 9 (frdn och med 1 januari 2019)
samt not 13 dar en kdnslighetsanalys for modellen for reserveringar
av forvantade kreditforluster (ECL) aterfinns. Kanslighetsanalysen
bygger pa en hojning/sankning av parametrarna bakom betydande
okning av kreditrisken (SICR).

Balanserade utvecklingskostnader

Posten balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande
arbeten bestar dels av pagaende projekt som inte tagits i bruk men
aven fardigstallda immateriella anlédggningstillgdngar. Kostnaderna
avser uteslutande produktutvecklingskostnader.

Koncernen aktiverar projekt- och utvecklingskostnader avseende
de projekt som i framtiden antas leda till ekonomiska fordelar.

Nya standarder, andringar och tolkningar som tillam-
pas av Koncernen

Inga andra nya standarder, dndringar, tolkningar samt arliga for-
battringsprojekt som tratt i kraft har gett nagon vasentlig paverkan
pa Koncernens finansiella rapporter.

Koncernredovisning

Dotterbolag

Dotterbolag ar alla de foretag dar moderbolaget har bestimmande
inflytande. Forekomsten och effekten av potentiella rostratter som
for narvarande d@r mojliga att utnyttja eller konvertera beaktas vid
beddmningen av huruvida Koncernen utévar bestammande infly-
tande Over ett annat foretag. Dotterbolag inkluderas i koncernredo-
visningen fran och med den dag da det bestdammande inflytandet
overfors till Koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen
fran och med den dag da det bestdammande inflytandet upphor.
Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealise-
rade vinster och forluster pa transaktioner mellan koncernbolag
elimineras.

Redovisningsprinciperna for dotterbolag har i férekommande fall
andrats for att garantera en konsekvent tilldmpning av Koncernens
principer.

Rorelsesegmentsrapportering

Rorelsesegmenten redovisas pa ett satt som ar forenligt med de
interna rapporterna som skickas till den ansvariga funktionen for
fordelning av resurser och utvérdering av resultaten fran rorel-
sesegmenten. | Koncernen har Chief Operating Decision Maker
(CODM)-funktionen identifierats som den verkstallande ledningen.
Koncernen har identifierat tva geografiska segment, Sverige och
Finland. Dessa ar de tva lander dar Koncernen for narvarande har
finansiell verksamhet.

Se not 4 for ytterligare beskrivning av indelningen och presentatio-
nen av rérelsesegment.

Balansrdkningens poster

Finansiella instrument

Redovisning och klassificering

Ett finansiellt instrument &dr varje form av avtal som ger upphov till
en finansiell tillgang hos en part och en finansiell skuld eller eget
kapitalinstrument hos en annan part. Kontanter eller avtal om att
erhalla kontanter ar exempel pa finansiell tillgang medan fullgo-
rande av ett atagande att erlagga kontanter eller annan finansiell
tillgdng ar exempel pa en finansiell skuld.

Ett derivat ar ett finansiellt instrument som kdnnetecknas av att
dess varde andras till foljd av fordandringen av en specifik variabel
sasom valutakurser, rantor eller aktiekurser samtidigt som ingen
eller liten inledande nettoinvestering kravs. Avtalet regleras vid en
framtida tidpunkt.

Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen och som
klassificeras som finansiella tillgangar inkluderar pa tillgangssidan:
kassa och tillgodohavanden hos centralbanker, utlaning till kredit-
institut, utlaning till allménheten, obligationer och andra rénteba-
rande vardepapper, andra aktier och andelar samt derivat.

Finansiella skulder inkluderar skulder till kreditinstitut, inlaning
fran allmanheten, emitterade vardepapper samt dvriga skulder.
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Klassificering och vardering, enligt IFRS 9

Enligt kraven i IFRS 9 ska finansiella tillgdngar klassificeras och var-
deras till upplupet anskaffningsvarde, verkligt varde via resultatrak-
ningen alternativt verkligt varde via dvrigt totalresultat.

Finansiella tillgangar redovisas nar Koncernen blir partiinstrumen-
tens kontraktuella villkor och vérderas vid forsta redovisningstillfal-
let till verkligt vérde. For finansiella tillgangar varderade till verkligt
vdrde via resultatet redovisas transaktionskostnader i resultatet vid
transaktionstidpunkten medan det fér 6vriga finansiella tillgang-
arinkluderas iverkligt varde. Finansiella tillgangar tas bort fran
balansrékningen ndr de avtalsenliga réttigheterna till de kassaflo-
den som hérror frén tillgdngen upphor eller nar samtliga risker och
fordelar forknippade med tillgdngen 6verfors till ndgon annan.

En finansiell tillgdng vérderas till upplupet anskaffningsvarde om
den finansiella tillgangen hanteras inom en affairsmodell vars syfte
ar att realisera den finansiella tillgdngens kassafloden genom att er-
halla kontraktsenliga kassafloden, och de kontraktsenliga kassaflo-
dena utgodrs enbart av aterbetalning av kapitalbelopp och ranta pa
utestdende kapitalbelopp. En finansiell tillgang varderas till verkligt
vdrde med vardeférandringarna redovisade i vrigt totalresultat om
den finansiella tillgangen hanteras inom en affairsmodell vars syfte
arrealisera den finansiella tillgangens kassafloden bade genom att
erhalla kontraktsenliga kassafloden och genom att sélja tillgangen,
och de kontraktsenliga kassaflodena utgors enbart av aterbetalning
av kapitalbelopp och rénta pa utestdende kapitalbelopp.

Koncernen klassificerar och varderar samtliga av dess finansiella
tillgdngar och skulder till upplupet anskaffningsvarde eftersom de
uppfyller ovanndamnda kriterier. Undantaget ar féljande finansiella
tillgangar vilka redovisas till verkligt varde via resultatrakningen:

- Andelariandra foretag
- Derivat

Samtliga finansiella skulder varderas till upplupet
anskaffningsvarde.

Nedskrivning av finansiella tillgangar

Koncernen har en modell for berakning av kreditforlustreserver
som utgar fran forvantade kreditforluster. Finansiella tillgangar
som ar foremal for nedskrivningar delas in i tre kategorier baserat
pa risken for fallissemang.

. Steg 1 omfattar presterande tillgangar dar det inte intraf-
fat nagon vasentlig 6kning av kreditrisken sedan forsta
redovisningstillfallet.

. Steg 2 omfattar underpresterande tillgadngar dar det in-
tréffat en vasentlig 6kning av kreditrisken sedan forsta
redovisningstillfallet.

. Steg 3 omfattar fallerande tillgangar som ar vasentligt kre-
ditférsamrade och dér individuell beddmning av forvantade
kreditforluster ska goras.

| steg 1 ska reserveringar goras for den forlust som forvantas
intraffa vid fallissemang inom 12 manader. De forvantade kredit-
forlusterna som forvantas intraffainom 12 manader representerar
den del av de forvantade kreditférlusterna for det finansiella
instrumentets dterstaende l6ptid som beror pa fallissemangshén-
delserinom 12 médnader efter rapporteringsdagen. | steg 2 och 3 ska
daremot reserveringar goras for den forlust som forvantas intraffa
vid fallissemang nagon gang under tillgangens aterstaende loptid.
De forvantade kreditforlusterna for det finansiella instrumentets
aterstaende l6ptid representerar alla fallissemangshéandelser som
ar mojliga under det finansiella instrumentets aterstdende l6ptid.

Definitioner

Presterande tillgangar

Steg 1 bestar av utbetalda krediter som ar 0-29 dagar sena med be-
talningar och som inte har nagon vésentligt 6kad kreditrisk jamfort
med forsta redovisningstillfallet.

Underpresterande tillgangar

Steg 2 bestar av utbetalda krediter som &r 30-89 dagar sena med
betalningar samt utbetalda krediter och kreditataganden som ar
0-29 dagar sena med betalningar och som har en forhojd kreditrisk
jamfort med forsta redovisningstillfallet.

Fallerande tillgangar
Steg 3 bestar av utbetalda krediter som &r 6ver 90 dagar sena med
betalningar.

Benamningen osaker fordran 6verensstammer och ar liktydig med
fallerande tillgangaristeg 3.

Koncernens definition av fallissemang och osékra fordringar

enligt IFRS 9 harmoniserar med de definitioner som anvéands inom
kapitaltackningsregelverket i enlighet med artikel 178 En gadldenars
fallissemangi tillsynsférordningen (575/2013/EU).

Fallissemang eller oséker fordran

Utloses nér nagot av foljande intraffar: en lantagare har forfallna
obetalda belopp aldre an 90 dagar, har forsatts i konkurs eller lik-
nande, anstandsatgarder har tillampats eller det finns en bedém-
ning att det ar osannolikt att [antagaren kommer att betala tillbaka
sina laneforpliktelser. Vid bedomningen av om det &r osannolikt
atten lantagare kommer att betala tillbaka sina laneforpliktelser
tar Koncernen hansyn bade till kvalitativa och kvantitativa faktorer
sasom status pa forfall, uteblivna betalningar pa andra laneforplik-
telser och férvdntade lattnader i l[dnevillkor.

Ettinstrument anses inte ldngre vara fallerat och osékert nér alla
forfallna belopp ar aterbetalda, nér det finns tillrackligt med bevis
for vasentligt minskad risk for att betalningar av framtida kas-
safléden inte kommer att ske och nar det inte finns ndgra andra
indikatorer pa fallissemang.

Vid berdkning av kreditforlustreserveringarna antas tre huvudsakli-
ga parametrar; sannolikhet for fallissemang (Probability of Default
"PD”), forvantad forlust givet fallissemang (Loss given Default
”LGD”) samt forvantad exponering vid fallissemang (Exposure at
Default (EAD”) dar ECL = EAD x PD% x LGD%.

Northmills modell fér berdkning ar baserad pa historisk sannolik-
het for fallissemang i var och en av dess tva marknader; Sverige
och Finland. Modellen kompletteras av foretagets antaganden

om framtiden baserat pa den nuvarande laneportfélj och juste-
ringar pa grund av det férvdantade makroekonomiska scenariot.
Parametrarna som stressas i det makroekonomiska scenariot ar
PD och LGD. Vérdet pa de uppskattade avsattningarna diskonteras
med den ursprungliga effektivréantan. Kreditforlustreserven for
fallerande lan (steg 3) gérs med avvikelsen mellan tillgdngens re-
dovisade varde och det nuvarande vérdet pa framtida kassafloden,
diskonterade med den ursprungliga effektivréantan. Det forvantade
framtida kassaflodet baseras pa berakningar som ta hansyn till
historiska aterbetalningsgrader som tillampas pa varje generation
av lan som inte uppfyller kraven. Avyttrade lan skrivs mot kreditfor-
lustreserven och skillnaden mellan tillgdngens varde och nuvérdet
redovisas som en realiserad kreditférlust. Fallerande lan (steg 3)
redovisas som realiserade kreditforluster nar de har varit 6verforts
till langtidsévervakning pa inkasso, kunden bekraftas avliden eller
annan forlusthandelse har identifierats. Mottagna belopp fran tidi-
gare realiserade kreditforluster redovisas i resultatrakningen som
atervinningar under kreditforluster netto.
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Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker
I denna post ingar likviditetsportfoljen som finns placerad hos
centralbanker.

Utlaning till kreditinstitut
I utlaning till kreditinstitut ingar kassa, banktillgodohavanden och
ovriga placeringar som anses hoglikvida.

Utlaning till allmanheten

Posten inkluderar utlaning till privatpersoner. Koncernen bevakar
utldningen pa det satt som beskrivs i not 3. Vidare aterfinns en ned-
brytning av utlaningen i not 13 - Utlaning till allméanheten.

Obligationer och andra rantebarande vardepapper
Posten inkluderar obligationer som innehas for likviditetsandamal.

Materiella anldggningstillgangar

Alla materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvar-
de med avdrag for avskrivningar. | anskaffningsvérdet ingar utgifter
som direkt kan hanféras till forvarvet av tillgdngen. Avskrivningar
pa andra tillgangar, for att fordela deras anskaffningsvérde eller
omvarderat belopp ner till det berdknade restvardet 6ver den
berdknade nyttjandeperioden, gors linjart enligt foljande:

. Datorer: 3 ar

. Ovriga inventarier: 5 ar

. Investeringar i hyrda lokaler: Ej ldngre dn kontraktstiden

. Nyttjanderattstillgdngar: Forvantad kontraktstid avseende
nyttjanderatten, med hansyn till eventuella forlangningsvill-
kor

Tillgdngarnas restvarden och nyttjandeperiod prévas varje balans-
dag och justeras vid behov. En tillgangs redovisade varde skrivs
omgaende ner till dess atervinningsvarde om tillgangens redovi-
sade vérde Overstiger dess bedomda atervinningsvérde. Vinster
och forluster vid avyttring faststalls genom en jamférelse mellan
forsaljningsintakten och det redovisade vardet och redovisas bland
ovrig rorelseintakt/rorelsekostnad i resultatrakningen.

Leasing

Koncernen hyr kontorslokaler. Leasingavtal redovisas som nyttjan-
deréttstillgangar och ingari materiella tillgdngar med motsvarande
leasingskuld inklusive 6vriga skulder fran och med den dag da

den leasade tillgangen blev tillgénglig for anvandning av koncer-
nen. Leasingskulden redovisas initialt till nuvdrdet av koncernens
framtida leasingbetalningar. Leasingbetalningarna diskonteras
med leasingavtalets implicita ranta om denna ranta enkelt kan
faststéllas. | ovrigt anvander koncernen sin marginella laneranta,
som ar den rantesats som koncernen skulle behova betala for att
finansiera ett [an under motsvarande period och med motsvarande
sakerhet for ratten att anvénda en tillgang i en liknande ekonomisk
miljo. Varje hyresbetalning férdelas mellan amortering av skulden
och finansiella kostnader. De finansiella kostnaderna fordelas 6ver
leasingperioden enligt effektivrantemetoden. Méjlighet for att for-
langa hyresavtal ingari ett antal av koncernens kontor. Mojligheten
att forlanga ett hyresavtal kan endast utnyttjas av koncernen, inte
uthyraren. Nar hyresperioden bestdms tar ledningen hansyn till
alltillganglig information som ger ett ekonomiskt incitament att
utnyttja forlangningsalternativet eller att inte nyttja ratten att saga
upp avtalet. Mgjligheter att forlanga avtalet ingar endast i leasing-
perioden om det ar med sakerhet kan antas rimligt att kontraktet
forlangs (eller inte sdgs upp). Nyttjanderattstillgangar vérderas
initialt till anskaffningsvéarde och inkluderar det belopp som lea-
singskulden ursprungligen varderas till, justerat for leasingavgifter
som har betalats vid eller fore forsta dagen och eventuella initiala
direkta avgifter. Nyttjanderattstillgangar skrivs av linjart 6ver den
kortare av tillgangens nyttjanderéatt och leasingperioden.

Immateriella anlaggningstillgangar
Koncernens immateriella tillgdngar bestar av balanserade utveck-
lingskostnader avseende IT-projekt som utgdrs av bade externa

kostnader och egen nedlagd tid for utveckling av strategiska
IT-projekt som bedoms vara viktiga for koncernens framtida intja-
ning. Anskaffningsvérdet av egen upparbetad tid beréknas pa den
hanforliga l6nekostnaden for de individer som deltagit i respektive
projekt. Balanserade utvecklingskostnader for IT-projekt vérderas
till anskaffningsvarde minus ackumulerade avskrivningar och even-
tuella nedskrivningar.

For att utvecklingskostnader ska fa redovisas som immateriella
tillgangar ska foljande kriterier vara uppfyllda:

. Det ar tekniskt mojligt for foretaget att fardigstalla den imma-
teriella tillgdngen sa att den kan anvandas eller séljas;

. Foretagets avsikt ar att fardigstalla den immateriella tillgang-
en och anvédnda eller sélja den;

. Foretaget har forutsattningar att anvanda eller sélja den
immateriella tillgangen;

. Foretaget visar hur den immateriella tillgdngen kommer att
generera sannolika framtida ekonomiska fordelar;

. Foretaget kan bland annat pévisa att det finns en marknad for

det som produceras med den immateriella tillgangen eller fér
den immateriella tillgdngen som sadan, eller, om tillgangen &r
avsedd att anvandas internt, dess anvandbarhet;

. Det finns adekvata tekniska, ekonomiska och andra resurser
for att fullfélja utvecklingen och for att anvanda eller sdlja den
immateriella tillgdngen; och

. Foretaget kan pa ett tillforlitligt satt berdkna de utgifter som
ar hanforliga till den immateriella tillgdngen under dess
utveckling.

Utvecklingskostnader som inte uppfyller ovanstaende kriterier for
att aktiveras kostnadsfors nér de uppstar.

Avskrivningar pa balanserade utvecklingskostnader pabérjas nar
respektive IT-projekt ar fardigt att tas i bruk. Dessa skrivs av under
sin bedémda nyttjandeperiod, vilken inte 6verskrider 5 ar.

Fond for utvecklingsutgifter

I enlighet med &ndringarna i ARL och RFR 2 som tridde i kraft fran
1januari 2016 tillampas i koncernen reglerna kring avsattning till
utvecklingsfond. Andringen innebér att féretag som aktiverar egen-
upparbetade immateriella anlaggningstillgangar efter 1 januari
2016 ska fora om ett belopp motsvarande de aktiverade utveck-
lingsutgifterna fran fritt eget kapital till en utvecklingsfond inom
bundet eget kapital. Vid avskrivning av de aktiverade utvecklings-
utgifterna ska motsvarande belopp aterforas tillbaka till fritt eget
kapital. Fonden for utvecklingsutgifter ingdr i posten reserver.

Nedskrivning av materiella och immateriella tillgangar
Koncernens redovisade tillgangar bedéms vid varje balansdag for
att avgora om det finns indikation pa nedskrivningsbehov. IAS 36
tillampas avseende nedskrivningar av andra tillgangar an finansiel-
la tillgdngar vilka redovisas enligt IAS 39.

Om indikation pa nedskrivningsbehov finns berdknas tillgdngens
atervinningsvéarde (se nedan). Fér immateriella tillgangar som annu
ej ar fardiga for anvandning berdknas atervinningsvardet dessut-
om arligen. Om det inte gar att faststélla vasentligen oberoende
kassafléden till en enskild tillgang, och dess verkliga varde minus
forsaljningskostnader inte kan anvéndas, grupperas tillgangarna
vid prévning av nedskrivningsbehov till den ldgsta niva dar det gar
attidentifiera vasentligen oberoende kassafléden - en sa kallad
kassagenererande enhet.

En nedskrivning redovisas nér en tillgangs eller kassagenererande
enhets (grupp av enheters) redovisade vérde Gverstiger atervin-
ningsvardet. En nedskrivning redovisas som kostnad i arets resultat.
Da nedskrivningsbehov identifierats for en kassagenererande enhet
(grupp av enheter) fordelas nedskrivningsbeloppet i forsta hand

till goodwill. Darefter gors en proportionell nedskrivning av 6vriga
tillgangar som ingarienheten (gruppen av enheter).
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Atervinningsvirdet ar det hogsta av verkligt varde minus forsalj-
ningskostnader och nyttjandevarde. Vid berakning av nyttjandevar-
det diskonteras framtida kassafloden med en diskonteringsfaktor
som beaktar riskfri ranta och den risk som ar forknippad med den
specifika tillgangen.

Ovriga tillgéngar

I denna kategori ingar skattefordringar, sparrade tillgangar, 6vriga
kortfristiga fordringar samt derivat. Derivat klassificeras som inne-
hav for handel da koncernen inte tilldmpar sékringsredovisning.

Derivatinstrument redovisas i balansrakningen pa kontraktsdagen
och varderas till verkligt varde via resultatrakningen. Upplysning
om verkligt véarde for olika derivatinstrument dterfinns i not 21.

Skulder till kreditinstitut
Posten bestar av lan till andra kreditinstitut.

Emitterade vardepapper
Emitterade vardepapper varderas till upplupet anskaffningsvérde.

Inlaning fran allmanheten
Posten bestar av inlaning fran allmanheten som varderas till upplu-
pet anskaffningsvarde.

Ovriga skulder
Posten bestar av skatteskulder, leverantorsskulder samt vriga
kortfristiga skulder.

Resultatrdkningens poster

Intakter

Sedan 2019 tillampar Koncernen intdktsstandarden IFRS 15 Intdkter
fran avtal med kunder. Standarden galler for och omfattar redovis-
ning av alla intdkter i Koncernen fran avtal med kunder férutom de
intdkter som kommer fran finansiella instrument, leasingavtal och
forsakringsavtal.

IFRS 15 bygger pa en femstegsmodell for att faststélla hur och nar
redovisning av en intakt ska ske och som alla IFRS 15-avtal skall
belysas genom att:

Identifiera avtalet;

Identifiera de olika prestationsatagandena enligt avtalet;
Faststalla transaktionspriset enligt avtalet;

Fordela transaktionspriset pa de olika atagandena i avtalet;
Redovisa intakten fran respektive dtagande nér respektive
forpliktelse ar uppfylld.

ok wn =

Intdkter fran avtal med kunder redovisas pa intéktsraderna provi-
sionsintdkter och 6vriga rorelseintakter.

Rénteintakter och rantekostnader

Réanteintakter pa fordringar och réantekostnader pa skulder vér-
derade tillupplupet anskaffningsvarde berdknas och redovisas
med tillampning av effektivrantemetoden. Effektivréantan ar den
ranta som gor att nuvardet av alla uppskattade framtida in- och
utbetalningar under den forvantade rantebindningstiden blir lika
med det redovisade vardet av fordran eller skulden. Ranteintakter
och rantekostnader inkluderar i forekommande fall periodiserade
belopp av erhéllna avgifter och transaktionskostnader som medrak-
nas i effektivrantan.

Rantekostnader inkluderar direkta transaktionskostnader for att
uppta lan.

Rénteintakter och rantekostnader som presenteras i resultatrak-
ningen bestar av rantor pa finansiella tillgdngar och skulder som
vdrderas till upplupet anskaffningsvarde enligt effektivrantemeto-
deninklusive rénta pa osékra fordringar.

Provisionsintdkter och provisionskostnader

Intakter fran olika typer av tjanster redovisas som provisionsin-
takter under IFRS 15. En provisions- och avgiftsintakt redovisas
generellt sett ndr kontrollen Gver varan eller tjansten 6vergatt till
kunden, se foregaende avsnitt Intakter steg 5. Intakten varderas till
ett belopp motsvarande vad koncernen erhallit eller kommer att
erhalla for utférda tjanster.

Koncernen redovisar intakter fran forsakringsférmedling, inkasso,
paminnelseavgifter och dvriga avgifter som provisionsintékter.

Som provisionskostnader redovisas kostnader fér mottagna
tjansteriden man de inte ar att betrakta som rénta, till exempel
kostnader for betal- och kreditkortsavgifter, forsakringsférmed-
lingskostnader, ersattningar till aneférmedlare och avgifter for
kreditupplysningar.

Cashback som aterférs till kreditkortskunder redovisas som en
forsaljningsprovisionskostnad som regleras mot kortinnehavarens
skuld.

Nettoresultat av finansiella transaktioner

Nettoresultat av finansiella transaktioner inkluderar orealiserade
samt realiserade vinster och forluster pa alla finansiella instrument.
Vinster och forluster inkluderar vinster och forluster pa grund av
valutakursforandringar samt resultat av placeringar i obligationer
och andra rantebarande papper.

Ovriga rérelseintakter

Intakter som inte klassificeras som rénteintékter, utdelning,
provisions- och avgiftsintakter eller nettoresultat fran finansiella
transaktioner redovisas som dvriga rérelseintdkter. Ovriga rorelse-
intakter omfattar bland annat resultat vid avyttring av materiella
och immateriella anldggningstillgangar samt 6vriga rorelseintékter.

Allmanna administrationskostnader

Allmanna administrationskostnader avser personalkostnader och
ovriga administrationskostnader sdsom IT-kostnader, frammande
tjanster (revision, 6vriga tjanster), lokalkostnader, telefon och porto
samt ovrigt.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Inkomstskatter redovisas i resultatrékningen utom da underliggan-
de transaktion redovisas i 6vrigt totalresultat eller direkt mot eget
kapital varvid tillhorande skatteeffekt redovisas i 6vrigt totalresul-
tat eller eget kapital.

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avseende ak-
tuellt ar med tillampning av de skattesatser som ar beslutade eller
i praktiken beslutade per balansdagen. Hit hor dven justering av
aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden med
utgangspunkt i temporéra skillnader mellan redovisade och skat-
temassiga varden pa tillgangar och skulder. Foljande temporéra
skillnader beaktas inte: fér temporar skillnad som uppkommit vid
forsta redovisningen av tillgangar och skulder som inte ar rorel-
seforvarv och vid tidpunkten for transaktionen inte paverkar vare
sig redovisat eller skattepliktigt resultat. Vidare beaktas inte heller
temporara skillnader hanférliga till andelar i dotter som inte forvan-
tas bli dterforda inom dverskadlig framtid.

Varderingen av uppskjuten skatt baserar sig pa hur redovisade
varden pa tillgangar eller skulder forvéntas bli realiserade eller
reglerade. Uppskjuten skatt berdknas med tillampning av de skatte-
satser och skatteregler som ar beslutade eller i praktiken beslutade
per balansdagen.
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Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara
skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den man

det dr sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet pa
uppskjutna skattefordringar reduceras nar det inte langre bedoms
sannolikt att de kan utnyttjas.

Pa grund av sambandet mellan redovisning och beskattning sar-
redovisas inte i moderbolaget den uppskjutna skatteskuld som ar
hanforbar till obeskattade reserver. Dessa redovisas saledes med
bruttobelopp i balansrakningen, vilket dven galler for bokslutsdis-
positioneriresultatrakningen. Eventuella belopp som satts av till
obeskattade reserver utgér temporara skillnader.

Ersattningar till anstallda

Koncernen har endast avgiftsbestamda pensionsplaner, vilket
innebadr att forpliktelsen redovisas som en kostnad i resultatrak-
ningen i den takt de intjdnas genom att de anstallda utfort tjanster
at koncernen under en period.

Ersattningar till anstéllda i form av l6ner, betald semester, betald
sjukfranvaro, andra kortfristiga ersattningar och liknande samt
pensioner redovisas i takt med intjanandet. Eventuella andra er-
sattningar efter avslutad anstallning klassificeras och redovisas pa
motsvarande satt som for pensionsataganden.

Rorlig ersattning

Koncernen redovisar eventuella kostnader for rorlig ersattning som
personalkostnad, vilken skuldfors som upplupen kostnad fram till
utbetalning. Kostnaden redovisas i takt med intjanandet, det vill
saga nar den dr knuten till ett avtal eller nar det finns en etable-

rad praxis som skapat en informell forpliktelse. Garanterad rorlig
ersattning redovisas som en kostnad 6ver serviceperioden, dvs. i
takt med intjanandet.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalys for koncernen uppréttas enligt indirekt metod.
Likvida medel hanfor sig till posten Utlaning till kreditinstitut.
Kassaflode fran den lopande verksamheten ar hanforlig till féljande
rader i balansrdkningen: avseende Rorelsefordringar; Utlaning och
andra fordringar (lang och kort del) och 6vriga fordringar samt for
Rorelseskulder; leverantorsskulder, upplupna kostnader och forut-
betalda intakter samt 6vriga kortfristiga skulder.
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Not 3 - Riskhantering

Allmant

Risk definieras som mgjligheten till negativ avvikelse fran ett forvantat utfall.

De omraden som Koncernen framst dr exponerad for risk framgar av riskprofilen, antagen av styrelsen, som inkluderar kreditrisk, likvidi-
tetsrisk, kapital, marknadsrisk, affars- och strategisk risk, operativ risk samt regelefterlevnad. Riskprofilen inkluderar Koncernens riskaptit
ramverk, vilket definierar risklimiter for respektive riskkategori.

Riskhanteringen syftar till att sékerstélla Koncernens langsiktiga 6verlevnad, hantera volatilitet i det finansiella resultatet och 6ka aktiea-
garvardet genom att sdkerstalla effektiv kapitalforvaltning.

Koncernens riskhantering bestar av riskstrategi, riskaptit, riskhantering i form av organisation, ansvarsférdelning och styrande dokument
samt processer for att identifiera, mata, hantera, 6vervaka och rapportera de risker som Koncernen har eller kan exponeras for.

Grunden for en val fungerande riskhantering ar en stark och enad riskkultur med tydligt ansvar och beslutsfattande.

Styrelsen och ledningen utfardar skriftliga policyer och instruktioner for att hantera alla identifierade risker, som kompletteras av detaljera-
de rutinbeskrivningar inom organisationen.

Styrelsen ska dven dvervaka och regelbundet utvardera Koncernens riskhantering for att sakerstalla dess effektivitet och vid behov vidta
lampliga atgarder for att hantera eventuella brister.

Riskhanteringen och det interna kontroll ramverket hanteras inom de tre forsvarslinjerna:
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Den forsta forsvarslinjen:

Utgors av affarsverksamheten som ar riskagare och utfor den dagliga riskhanteringen och som ansvarar for att verksamheten bedrivs i en-
lighet med det externa regelverket och det interna regelverket. Affarsverksamheten ansvarar for att sékerstélla att risktagandet sker under
kontrollerade och medvetna former. Det &r affarsverksamheten som har det delegerade ansvaret att genomféra Koncernens beslutade risk-
strategi och att sékerstélla att Koncernen haller sig inom de limiter och mandat som styrelsen har beslutat om. Alla anstallda ska samarbe-
ta fullt ut med de oberoende kontrollfunktionerna.

Den andra forsvarslinjen:

Utgors av kontrollfunktionerna for riskkontroll samt regelefterlevnad. Funktionerna ar understéllda VD men rapporterar dven direkt till
styrelsen pa regelbunden basis. Funktionerna ska verka oberoende av 6vrig verksamhet och 6vervakar, kontrollerar och rapporterar
Koncernens risker och efterlevnaden av det interna och externa regelverket inom respektive ansvarsomrade.

Den tredje forsvarslinjen:

Utgors av den oberoende kontrollfunktionen for Internrevision som ar direkt understalld och rapporterar till styrelsen. Internrevision ska
pa uppdrag av styrelsen granska verksamheten och bedéma att system, processer, interna kontroller och férfaranden ar adekvata och
effektiva. Sarskild vikt ska laggas vid riskhantering, riskkontroll och regelefterlevnad. Genom rekommendationer ska internrevision bidra
till en effektiv och adekvat intern styrning och kontroll. Koncernen har valt att genom uppdragsavtal lagga ut funktionen for internrevision
till extern part.
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Koncernen ska i alla situationer stréava efter att uppratthalla en sund riskkultur, hog riskmedvetenhet och en forsiktig installning till riskta-
gande. En sund riskkultur uppnds genom att sakerstalla att alla anstéllda ar medvetna om de risker som &r forknippade med varje uppgift
genom tydliga artikulerade grénser for acceptans av riskexponering och en férstaelse for hur verksamheten kommer att bedrivas inom
dem. Hog riskmedvetenhet uppnas genom tydlig uppdelning av ansvar mellan och inom avdelningar, tydlig rapporterings- och eskalerings-
linjer. En forsiktig installning till risktagande uppnas genom en val definierad riskaptit, som tydligt beskriver granserna for vilka koncernen
kommer att bedriva sin verksamhet inom.

Kreditrisk

Kreditrisk definieras som risken for forlust pd grund av att Koncernens motpart ej fullgor sina avtalsforpliktelser. Risken uppkommer
huvudsakligen genom utlaning till allmanheten (privatpersoner) samt exponeringen i likviditetsportféljen Kreditgivningen grundas pa
motpartens finansiella stéllning och betalningsférmaga och pa att motparten pa goda grunder kan férvéntas fullgéra sina dtaganden.
Kreditrisk ar den mest betydande risken i koncernen och 6vervakas noggrant av relevanta operativa funktioner och av styrelsen, som har
det yttersta ansvaret for att hantera kreditrisk.

Kreditriskpolicy och organisation

Styrelsen har utfardat en kreditpolicy som beskriver bland annat forhallningssatt, organisation och ansvar samt den process som kravs for
ett kreditbeslut. Koncernens kreditkommitté 6vervakar kontinuerligt utvecklingen av kreditrisknivan i laneportféljerna. Den fattar beslut
om och implementerar dndringar av koncernens utlaning inom ramen for den faststallda kreditpolicyn och foreslar ocksa andringar i poli-
cyn till styrelsen. En rapport om resultatet av detta tillhandahalls vid varje styrelsemote.

Kreditprocess

Koncernen ar exponerad for kreditrisk i Sverige,Finland och Norge. Koncernens kreditprocess uppratthaller hog standard for etik, kvalitet
och kontroll. Innan ett [dn beviljas gors en riskbedémning av kundens kreditvardighet med hénsyn till kundens ekonomiska stéllning, tidi-
gare historik och andra faktorer. Individuella risklimiter definieras baserat pa interna och/eller externa kreditbedémningar i enlighet med
de begransningar som faststallts av styrelsen. Koncernens anvandning av kreditlimiter i utlaning till allménheten begréansas av styrelsens
beslut och dvervakas regelbundet.

Hanteringen av kreditans6kningar fran nya kunder dr baserad pa information frdn kunden, information om kunder i liknande sociodemo-
grafiska grupper och andra variabler om den enskilda kunden som hamtats fran externa kallor for att verifiera inkomst och liknande. Hur
den specificerade informationen anvéands och viktas i modellen bestams utifran ett riskperspektiv genom djupgdende analys av den enskil-
da kunden och Koncernens befintliga kundbas. For att géra en riskbedomning som ar sa precis, kostnadseffektiv och korrekt som mojligt
kan Koncernen anvanda bade interna kreditmodeller och kreditmodeller frdn externa leverantérer. Bdda modellerna anvands oberoende
avvarandra, men bada kan anvandas enligt Koncernens kreditpolicy.

Utlaning och kreditrisk

Finansiella tillgdngar som kan uts&tta Koncernen for kreditrisker uppstar i huvudsak fran utlaning till allmanheten och fran
likviditetsportfoljen.

Vasentliga koncentrationer av kreditrisker bedoms normalt inte foreligga da utlaningen ar spridd pa olika motparter, branscher och
geografiskt.

Koncernens exponering i likviditetsporfoljen bestar i huvudsak av exponeringar mot kreditinstitut i form av banktillgodohavanden hos
etablerade banker och kreditinstitut med externt kreditbetyg (Standard & Poor’s och Moody’s), men dven mot motparter som uppfyller de
krav pa motparter i enlighet med Koncernens riskramverk, fastallt av styrelsen. Koncernen kan inte inga kreditavtal med juridiska personer
utan styrelsens godkdnnande. Genom att satta limiter for maximal exponering mot enskild motpart begrénsar saledes styrelsen ocksa
kreditrisken for utlaning till kreditinstitut som bedéms som ytterst liten.

Koncernens utlaning till allménheten utgors av blancolan till privatpersoner. Krediterna ar hanforliga till ett stort antal betalningsskyldiga
med relativt laga snittkrediter. Krediter beviljas efter rigorés kreditbedémning av varje enskild kund varfor risken for forluster bedoms kun-
na minimeras. Samtidigt kan dven delar av blancokrediterna omfattas av en frivillig betalningsférsakring, som ger skydd mot betalnings-
oférmaga framkallad av ofrivillig arbetsldshet, sjukdom/olycksfall eller dédsfall.

Koncernen séljer regelbundet férfallna [an (mellan 90-120 dagar sena) till inkassobyraer i marknader dér styrelsen anser att prisnivan ar

gynnsam for Koncernens resultat och riskprofil. Detta ar for ndrvarande fallet fér svenska och finska marknaden. Som ett resultat av detta
sa realiserar Koncernen kontinuerligt kreditforluster genom avyttring av tidigare forfallna lan.

Maximal kreditriskexponering

Koncernen

TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 933 -
Utlaning till kreditinstitut 546 792 152571
Utlaning till allmé&nheten 1378537 1218689
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 130536 13131
Total 2056 798 1384391

Tillgdngarna ovan redovisas till bokfort varde i enlighet med balansrakningen. De geografiska riskkoncentrationerna avseende
utlaning till allmanheten beskrivs i nedanstaende tabell.
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Koncentrationsrisk i kreditexponeringar

Foljande tabell visar Koncernens kreditriskexponering och dess betydande kreditriskkoncentrationer per 31 december 2020.

TSEK Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Per region

Sverige 1073418 230766 39062 1343246
Finland 75714 27713 32625 136 052
Summa 1149132 258 479 71687 1479298
Ej forfallna och antal dagar sena

Ej forfallna 1044792 97 821 - 1142613
<30dagar 104 340 73349 - 177689
31-60 dagar - 68 088 - 68 088
61-90 dagar - 19221 - 19221
>90 dagar - - 71687 71687
Summa 1149132 258 479 71687 1479298

Kreditkvalitet pa finansiella tillgangar

Kreditkvaliteten av 6vriga fullt fungerande finansiella tillgangar enligt Standard & Poor’s rating ”local short terms” specificeras nedan:

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker
AAA 933 - - -
Summa kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 933 - - -
Utlaning till kreditinstitut
A-1+ 26 780 43 666 - 1791
A-1 520012 101329 114767 28670
A-2 = 1618 = -
Rating saknas 0 5956 - -
Summa utlaning till kreditinstitut 546 792 152571 114 767 30461
Ovriga tillgdngar
AAA 107 268 - = -
AA+ 23268 - = -
A-1+ 315 13899 - -
Summa 6vriga tillgangar 130851 13899 - -
Summa 678 576 166 469 114767 30461

Med 6vriga tillgdngar avses bland annat derivat med positivt varde och niva 1 likvid tillgdng i form av obligationer utstallda av kommuner

och kreditinstitut.
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Marknadsrisk
Marknadsrisk definieras som risken for forlust till foljd av forandringar av rantor, valutakurser och aktiekurser. Koncernens exponering for
marknadsrisk bestar av valuta - och rénterisk. Koncernen har begransade marknadsrisker, se vidare nedan.

Valutarisk

Valutakursrisk &r risken for att valutakursférandringar negativt paverkar Koncernens resultatrakning, balansrékning och/eller kassafléden.
Valutakursrisk kan delas in i transaktionsrisk och omrakningsrisk. Transaktionsrisken utgor nettot av operativa och finansiella in-och utfléden
i valutor. Omrakningsrisken utgors i huvudsak av omvéardering av poster i balansrakningsposter i koncernforetag dar valutan ar annan an Kon-
cernens rapporteringsvaluta.

Koncernen &r exponerad for omrakningsrisk pa koncernniva. Omrakningsrisker 6vervakas och sékras for narvarande inte. Koncernens expone-
ring for transaktionsrisk uppstar nar koncernen beviljar kredit i andra valutor &n rapporteringsvalutan. Koncernen anvander terminskontrakt
for EUR i syfte att sékra mot valutarisken.

Riskexponeringsbeloppet for valutarisk tacker bade exponeringar pa - och utanfor balansrakningen och méts till det aktuella marknadsvardet
varefter det konverteras till svenska kronor i enlighet med stangningskursen pa balansdagen. Kapitalkravet pa atta procent tillampas pa den
totala nettopositionen i utlandsk valuta som ar féremal for kapitalkrav avseende valutarisk.

Koncernen bedémer tillkommande kapitalbehov i Pelare 2 for valutarisk genom att stressa sina nettopositioner med en valutarérelse pa 7,5 %.
Ovriga variabler h3lls konstanta. Koncernen har valt nivan 7,5 % genom att analysera de storsta valutardrelserna éver en rullande 30-dagarspe-
riod mellan dren 2009 - 2020 f6r de valutor dér koncernen har storst exponering. Koncernen véljer sedan att berdkna ett varsta scenario med
99,5 % konfidens baserat pa den storsta rorelsen i respektive valuta. Stressen ger foljande utfall pa positionerna per 2020-12-31 (exkl. skatteef-
fekt):

TSEK Valuta Nettoposition Valutaforandring (+/-) 7,5%
Entitet

Koncernen EUR 5140 385
Koncernen NOK 4495 337
Koncernen PLN 1537 115

Da det formella kapitalkravet i Pelare 1 uppgar till 8,0% och saledes Gverstiger utfallet av stresstestet i Pelare 2 sé haller Koncernen inget ytterli-
gare kapital for valutarisk vid sidan om Pelare 1-kravet.

Det senaste resultatet kan hittas i den senaste Pelaren 3-rapporten, tillgénglig pd www.northmill.com.

Ranterisk

Rénterisk ar risken for vardeférandringar i rantebarande tillgdngar och skulder eller framtida kassafléden, som ett resultat av férandringar

i marknadsrantor. Koncernens tillgangar och skulder finansieras till rorlig ranta, vilket minskar rénterisken. Koncernens évergripande mal ar
att se till att eventuella forandringar i rdntesatserna pa dess finansiering kan matchas med ranteférandringar i rantor pa dess utlaning. For att
mojliggora detta har alla avtal med kunder, i den man det ar majligt enligt foreskrifter, justerbara rantor.

Per den 31 december 2020 skulle en minskning av marknadsréntorna med 2 procentenheter ha minskat vardet pa rantebarande tillgangar och
skulder, inklusive derivat, med 3,0 MSEK.
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Likviditetsrisk

Likviditetsrisk definieras som risken for 6kade kostnader for att sékerstalla att Koncernens betalningsataganden kan infrias vid forfallotidpunk-

ten. Risken for att Koncernen inte skulle kunna infria sina betalningsataganden bedéms vara lag.

Koncernen har for nérvarande flera finansieringskallor for sitt kortsiktiga likviditetsbehov: eget kapital, inldning fran allménheten samt kredit-
faciliteter hos flera kreditinstitut. Kassaflodesprognoser uppréttas [6pande av koncernens finansavdelning och rapporteras till styrelsen.

Finansavdelningen foljer noga rullande prognoser for Koncernens likviditetsreserv for att sakerstalla att Koncernen har tillrackliga likvida

medel for att tillgodose behovet i den dagliga verksamheten.

Tabellerna nedan visar koncernens finansiella tillgdngar och skulder uppdelade efter aterstadende tid pa balansdagen fram till den avtalsenliga
forfallodagen. De belopp som anges i tabellen dr de avtalsenliga, odiskonterade kassaflédena inklusive rantekomponenten.

Koncernen

2020-12-31

TSEK <1lar 1-2 ar 2-5ar >5ar
Tillgdngar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 933 - - -
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 25043 22213 83211 -
Utlaning till allmé@nheten 848937 518702 757516 449 604
Utlaning till kreditinstitut 546 792 - - -
Summa 1421705 540916 840727 449 604
Skulder

Skulder till kreditinstitut 9572 - - -
Inlaning fran allménheten 1540105 - - -
Summa 1549677 - - -
Koncernen

2019-12-31

TSEK <1lar 1-2 ar 2-5ar >5ar
Tillgangar

Utlaning till allméanheten 889423 470704 606 765 149 644
Utlaning till kreditinstitut 152571 - - -
Summa 1041994 470704 606 765 149 644
Skulder

Skulder till kreditinstitut 461239 95 457 722 -
Emitterade vardepapper 40215 521474 - -
Summa 501454 616 931 722 -
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Operativ risk
Med operativ risk avses risken att Koncernen férlorar pengar till foljd av icke &ndamalsenliga eller misslyckade processer, méanskliga eller
maskinella fel, felaktiga system eller externa handelser. Aven legal-/regelefterlevnadsrisk inkluderas i operativ risk.

Koncernen har lag aptit for operativa risker och strévar efter att begrédnsa risken i storsta méjliga man. Koncernens verksamhet ar beroende
av dess formaga att behandla transaktioner effektivt och korrekt for att attrahera nya kunder. Koncernens formaga att uppratthalla och ut-
veckla en effektiv IT-plattform for att uppratthalla finansiell och operativ kontroll, for att dvervaka och hantera risker, for att tillhandahalla
hogkvalitativ kundservice och for att utveckla och erbjuda relevanta produkter och tjanster i framtiden, beror pa en méangd olika faktorer.
Forluster kan uppsta till foljd av otillréckliga eller misslyckade interna kontrollprocesser och skyddssystem, ménskliga fel, bedragerier eller
externa handelser som stor verksamheten. Detta kan resultera i en forlust av data och en underlatenhet att tillhandahalla hogkvalitativa
tjanster till kunder.

Affars- och strategirisk
Affarsrisk avser risken att koncernen kan forlora pengar pa grund av minskade volymer eller lagre marginaler, till exempel pa grund av 6kad
konkurrens eller ett svagare kunderbjudande.

Strategisk risk dr en del av afférsrisk och inkluderar till exempel of6rmagan att anpassa verksamheten till férandrade marknadsvillkor eller
ogynnsamma strategiska investeringar eller en hog koncentration mot nagra fa kundsegment eller affarsomraden. Affarsrisk inklude-

rar dven ryktesrisk, som medfér forluster pa grund av kunders-, leverantdrers - och myndigheters negativa uppfattning om Koncernen.
Koncernen arbetar aktivt for att informera sina kunder och andra intressenter om verksamheten for att minska risken for felaktiga rykten
sprider sig pa marknaden. Under de senaste aren har Koncernen arbetat intensivt for att starka sitt varumarke. All intern- saval som extern
kommunikationer maste upprétthalla hog kvalitet och kdnnetecknas av tillgéanglighet, tydlighet och objektivitet. Dessutom ar det av
yttersta vikt att kommunikationen levereras vid ratt tidpunkt, till ratt mottagare, via ratt kanal och ar utformad pa ett professionellt och
tilltalande satt. Korrekt och adekvat information om Koncernen kommuniceras via féljande kanaler: webbplatsen northmill.com, kvartals-
och arsredovisning, aktiv kontakt med tidningar och 6vrig media samt, till anstéallda, via intranétet.

Regelefterlevnadsrisk

Koncernen verkar i en hard reglerad industri dar det bland annat finns komplexa lagar som reglerar kreditgivning, skatt, dataskydd och
motverkande av penningtvatt.

Dessutom ar det for ndrvarande fokus hos lagstiftaren och tillsynsmyndigheter pa regeldndringar och regeltillampning med huvudmalet
att 6ka konsumentskyddet genom att minska hushallens 6verskuldskuldsattning. Koncernens legala avdelning arbetar proaktivt for att
sakerstalla att Bolaget efterlever regelverk i saval befintliga som kommande processer.

Internkontroll avseende finansiell rapportering

Intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen ar en del av den totala interna kontrollen inom Koncernen. Den syftar till att ge
rimlig sékerhet avseende tillforlitligheten i den externa finansiella rapporteringen och att den finansiella rapporteringen ar upprattad

i Overensstammelse med lag samt tillampliga redovisningsstandarder. Styrelsens ansvar for intern styrning och kontroll som regleras i ak-
tiebolagslagen, arsredovisningslagen och i svensk kod for bolagsstyrning. | drsredovisningslagen uttrycks krav pa att Koncernen arligen ska
beskriva systemen for intern kontroll och riskhantering avseende den finansiella rapporteringen. Styrelsen har det dvergripande ansvaret
for den finansiella rapporteringen. Kvaliteten i den externa finansiella rapporteringen sékerstalls genom en rad skilda atgarder och rutiner.
VD ansvarar for att all extern finansiell information ar korrekt och av god kvalitet. Koncernens revisorer har bland annat till uppgift att gran-
ska redovisningsfragor som ar kritiska for den finansiella rapporteringen samt redovisa sina iakttagelser for Koncernens finansavdelning.
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Not 4 - Rorelsesegment uppdelat pa geografiskt omrade

VD har det yttersta ansvaret fér Koncernens operativa beslutsférfattande. Verkstallande ledningen har definierat rérelsesegment baserat
pa den information som faststalls av VD och som anvénds som grund for beslut om férdelningen av resurser till och utvardering av resulta-
tet av verksamheten. Nedan presenteras resultatet for varje rérelsesegment i koncernen, land for land och for varje period. Sverige inklude-
rar Northmill Bank AB och dess polska IT-filial som endast tillhandahaller koncerninterna IT-tjdnster. Finland representerar dotterbolaget
Northmill Oy. Ovrigt inkluderar moderbolaget i Koncernen som endast fungerar som ett holdingbolag som tillhandahaller finansiering
genom sina emitterade obligationer. Moderbolaget betalar ranta till marknaden som i sin tur vidarefaktureras till dotterbolag. Det senare

elimineras under Justeringar och elimineringar.

Koncernen
2020
Justeringar
TSEK Sverige Finland Ovrigt och Summa
elimineringar
Rénteintdkter enligt effektivrantemetoden 321146 69 708 26 392 -32861 384386
Rantekostnader -42911 -15341 -30 402 32 861 -55793
Réntenetto 278 235 54 367 -4 009 - 328 592
Erhallna utdelningar 20901 - - -20901 -
Provisionsintakter 73 646 8994 - - 82 640
Provisionskostnader -40453 -7183 -68 - -47704
Provisionsnetto 33193 1812 -68 - 34936
Nettoresultatet finansiella transaktioner 2997 - -6718 - -3721
Ovriga rorelseintakter 23828 - - -23153 675
Summa rorelseintakter 359152 56178 -10 795 -44 054 360482
Allménna administrationskostnader -119 328 -11 645 -7 600 23153 -115420
Av—f)ch r'1edsl.<r|v:1|ngar av materiella och immateriella 21457 958 ) i 22415
anlaggningstillgdngar
Ovriga rérelsekostnader -8291 -391 -185 - -8 867
Summa rorelsekostnader fore kreditforluster -149 076 -12993 -7786 23153 -146 702
Resultat fore kreditforluster 210077 43185 -18 581 -20901 213780
Kreditforluster, netto -117639 -40 240 - - -157 879
Nedskrivning av finansiella tillgangar -24 - - - -24
Resultat fore skatt 92413 2945 -18 581 -20901 55877
Skatt pa arets resultat -12 553 -5041 - - -17594
Arets resultat 79 860 -2095 -18 581 -20901 38284
Ovrigt totalresultat
Omrakning av utlandsk verksamhet - 494 - - 494
Summa totalresultat 79 860 -1601 -18 581 -20901 38778
+ Northmill Group AB (publ)- Arsredovisning 2020 37



Koncernen

2019
Justeringar
TSEK Sverige Finland Ovrigt och Summa
elimineringar
Ranteintdkter enligt effektivrantemetoden 290217 101294 40036 -43 949 387597
Rantekostnader -57 582 -22 196 -40 034 43949 -75 863
Réantenetto 232635 79098 2 - 311734
Erhallna utdelningar 69227 - - -69 227 -
Provisionsintakter 60 482 12478 - - 72 960
Provisionskostnader -28 584 -4 359 -171 - -33114
Provisionsnetto 31898 8119 -171 - 39 847
Nettoresultatet finansiella transaktioner -3293 - 751 - -2542
Ovriga rérelseintakter 20214 - 32 -20159 87
Summa rorelseintakter 350681 87217 614 -89 386 349126
Allmanna administrationskostnader -83496 -18 366 -3541 20159 -85 244
Av—?ch r.1edsl‘<r|v°n|ngar av materiella och immateriella 4193 552 ) i 4745
anlaggningstillgdngar
Ovriga rérelsekostnader -13 287 -3000 -44 - -16 331
Summa rorelsekostnader fore kreditforluster -100 976 -21918 -3585 20159 -106 320
Resultat fore kreditforluster 249 705 65299 -2971 -69 227 242 806
Kreditforluster, netto -88 163 -34 809 - - -122972
Nedskrivning av finansiella tillgangar -42 - -1237 - -1279
Resultat fore skatt 161 500 30490 -4 208 -69 227 118555
Skatt pa arets resultat -15598 -7505 - - -23103
Arets resultat 145902 22986 -4 208 -69 227 95452
Ovrigt totalresultat
Omrakning av utlandsk verksamhet - -2970 1 - -2 969
Summa totalresultat 145902 20016 -4 207 -69 227 92483
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Not 5 - Ranteintakter enligt effektivrantemetoden

Koncernen
TSEK 2020 2019
Rénteintékter, utldning till allmanheten 384385 387597

Ovriga rénteintikter - -

Summa ranteintakter 384 386 387597

Not 6 - Rantekostnader

Koncernen

TSEK 2020 2019
Rantekostnader, skulder till kreditinstitut -19589 -36 117
Rantekostnader, inlaning fran allménheten -10114 -
Rantekostnader, emitterade vardepapper -23284 -39376
Ovriga rantekostnader -2 806 -370
Summa réntekostnader -55793 -75863

Not 7 - Provisionsnetto

Koncernen

TSEK 2020 2019

Provisionsintakter

Mottagna provisionsintakter 37380 24687
Ovriga provisionsintikter 45260 48273
Summa provisionsintakter 82640 72960

Provisionskostnader

Betalda provisionskostnader -12 590 -10795
Ovriga provisionskostnader -35115 -22 319
Summa provisionskostnader -47 704 -33114
Provisionsnetto 34936 39 847

Not 8 - Nettoresultatet finansiella transaktioner

Koncernen

TSEK 2020 2019
Valutakursforandringar 704 -4 068
Vinster/forluster fran investeringar i vardepapper -4 425 1527
Summa nettoresultatet finansiella transaktioner -3721 -2542
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Not 9 - Allmanna administrationskostnader

Koncernen

TSEK 2020 2019
Personalkostnader -69 877 -48 156
Hyror och andra lokalkostnader 324 -1970
Porto och telefon -3932 -4226
Revision -1340 -1498
Ovriga externa tjénster -37138 -25178
Ovriga externa kostnader -3457 -4216
Summa o6vriga allmédnna administrationskostnader -115 420 -85 244

Loner och andra ersattningar

VD och Styrelse 2628 2350
Ovriga anstillda 45027 29 809
Summa l6éner och andra ersattningar 47 655 32159

For2019 har 7 685 TSEK avseende aterféring av personalkostnader i forhallande till aktiverade utvecklingskostnader omklassificerats fran
ovriga rorelseintakter till personalkostnader. Omklassificeringen har paverkat posterna 6vriga intakter och allmdnna administrationskost-

nader men har inte haft nagon effekt pa nettoresultatet.
Posten Ovriga externa tjdnster inkluderar kostnader for IT, kreditupplysningar, licenser och konsulttjanster.

Ledande befattningshavares ersattningar
I enlighet med upplysningskraven i FFFS 2011:1 och 2014:22 presenteras information kring bl.a. ersattningssystem pa Koncernens
webbplats www.northmill.com

Berednings- och beslutsprocess
Ersattning till VD beslutas av styrelsen. Ersattning till andra ledande befattningshavare beslutas av VD, i vissa fall efter samrad med
ordférande.

Lon och arvoden

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar fast arvode enligt arstammans beslut, ingen rorlig ersattning utgar. Ledaméter anstéllda
i Koncernen erhaller ej styrelsearvode. Ersattning till VD och andra ledande befattningshavare utgérs av grundlén, 6vriga formaner samt
pension, ingen rorlig ersattning utgar. Med andra ledande befattningshavare avses VD och ytterligare 11 personer. Tillsammans utgor de
koncernledningen.

Koncernen 2020

K ods  ersitmme forminy lonnader ™™
Loner och 6vriga ersattningar till styrelseledaméter

Margareta Lindahl Gelin, styrelseordférande 267 - - - 267
Per Granath - - - - -
Erik Fagerland 143 - - - 143
Bjorn Hazelius 143 - - - 143
Karl Kéllberg 155 - - - 155
Summa 708 - - - 708
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Koncernen 2019

TSEK Gruan r?/l;jcrllelz ersétli?]:::g fo rS\vé\rr.:ge?' ::srlf: ::r Summa
Loner och dvriga ersattningar till styrelseledamater

Margareta Lindahl Gelin, styrelseordférande 180 - - - 180
Per Granath - - - - -
Erik Fagerland 90 - - - 90
Bjorn Hazelius 90 - - - 90
Karl Kéllberg 120 - - - 120
Summa 480 - - - 480
Koncernen 2020

TSEK GrlJan r(\i/l:;s:é erséft?l'i':g fo r..ri'\vérrilge?' ::sr;s:: SZr Summa
Loner och dvriga ersattningar till VD och 6vriga

ledande befattningshavare

VD 960 - 41 93 1094
Ovriga ledande befattningshavare (11 personer) 8479 - 172 826 9477
Summa 9439 - 213 919 10571

Det har inte funnits nagra ersattningar i moderbolaget Northmill Group AB (publ).
Ovriga ledande befattningshavare har erhllit [6n och férmaner fran Northmill Group AB (publ) eller dess dotterféretag. | gruppen ingar
11 personer: Niclas Carlsson, Sargon Kurt, Tobias Ritzén, Simon Nilsson, George Kurt, Daniel Roxd, Tobias Palmborg, Georges Mansourati,

Joakim Adolfson, Mattias Hallgrim och Arash Eftekhari.

Koncernen 2019

TSEK Grundlon/ ) Ron:llg : Ovorlga Pensions- Summa
arvode ersattning formaner kostnader

Loner och dvriga ersattningar till VD och 6vriga

ledande befattningshavare

VD 935 - 46 133 1114

Ovriga ledande befattningshavare (10 personer) 7190 - 266 588 8044

Summa 8125 - 313 721 9158

Det har inte funnits nagra ersattningar i moderbolaget Northmill Group AB (publ).
Ovriga ledande befattningshavare har erhdllit [6n och férmaner fran Northmill Group AB (publ) eller dess dotterféretag. | gruppen ingar 10
personer: Tobias Ritzén, Sargon Kurt, George Kurt, Arim Salci, Simon Nilsson, Joakim Adolfsson, Daniel Roxd, Niclas Carlsson, Babel Poli

och Magnus Eriksson.
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Koncernen 2020 2019
Medelantal heltidsanstallda 137 104
Varav man 98 72
Varav kvinnor 39 31
i Sverige 88 63
Varav man 56 42
Varav kvinnor 32 21
i Polen 39 23
Varav man 35 21
Varav kvinnor 4 2
i Norge 1 -
Varav man 1 -
Varav kvinnor - -
i Finland 9 18
Varav man 5 10
Varav kvinnor 4 8
Koncernen 2020 2019

Konsfordelning i ledningen Kvinnor Mén Totalt Kvinnor Man Totalt
Styrelsen 1 5 6 1 5 6
Ovriga ledande befattningshavare, inkl. VD - 11 11 0 10 10
Totalt 1 16 17 1 15 16
Arvoden och ersattningar till revisorer

Koncernen

PWC

TSEK 2020 2019
Revisionsuppdrag -921 =722
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget -133 -403
Ovriga tjanster -287 -374
Summa -1340 -1498

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstéllande direktérens férvaltning,
Ovriga arbetsuppgifter som det ankommer pa Koncernens revisor att utféra samt radgivning eller annat bitrdde som féranleds av iakttagel-

servid sadan granskning eller genomférandet av sadana 6vriga arbetsuppgifter.
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Leasingavtal

Koncernens leasade tillgangar som klassificeras som nyttjanderattstillgdngar avser lokaler. Leasingavtalen innehdller inga begransningar
utover sakerheten i de leasade tillgangarna. Ett nytt hyresavtal har ingatts under 2020. Indexupprékning for avtal relaterade till hyrda loka-

ler &r beaktade i nyttjanderattstillgangar och leasingskulder per 2020-12-31.

Koncernen

Nyttjanderattstillgangar

TSEK 2020 2019
Ingdende balans 5666 7730
Tillkomna under dret 103814 1820
Avskrivningar under aret -16 970 -3884
Summa 92510 5666
Leasingskulder

TSEK 2020 2019
Kortfristiga skulder -17 629 -3233
Langfristiga skulder -T7 276 -3265
Summa -94 906 -6 498
Belopp redovisade i resultatet enligt IFRS 16

TSEK 2020 2019
Avskrivningar pa nyttjanderattstillgdngar -17 052 -3836
Nedskrivningar pa nyttjanderattstillgadngar 16 885 3704
Rénta pa leasingskulder -2113 -210
Summa -2280 -341

Ovriga leasingavtal

Koncernen leasar dven maskiner och IT-utrustning med leasingperioder pa ett till tre ar. Dessa leasingavtal ar korttidsleasingavtal och/eller

leasar av lagt vérde. Koncernen har valt att inte redovisa nyttjanderattstillgangar och leasingskulder for dessa leasingavtal.

Not 10 - Ovriga rorelsekostnader

Koncernen

TSEK 2020 2019

Marknadsforingskostnader -8 602 -16233

Ovriga rérelsekostnader -265 -98

Summa -8 867 -16 331
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Not 11 - Kreditforluster, netto

Koncernen
TSEK 2020 2019
Kreditforluster, netto enligt IFRS 9
Forandring av reserv for forvantade kreditforluster, Steg 1 -5913 -6291
Forandring av reserv for forvantade kreditforluster, Steg 2 -20 595 -3947
Forandring av reserv for forvantade kreditforluster, Steg 3 -20513 -3279
Summa férandring av reserv for forvantade kreditforluster -47 020 -13517
Konstaterade kreditforluster -110 858 -109 455
Kreditforluster, netto -157 879 -122972
Not 12 - Skatt pa arets resultat
Koncernen Moderbolaget
TSEK 2020 2019 2020 2019
Aktuell skatt pa arets resultat -17 594 -23103 - -
Skatt pa arets resultat -17 594 -23103 - -
Avstamning av skatt pa arets resultat
Resultat fore skatt 55877 118 555 -18 581 -4 204
Skatt enligt gallande skattesats -11958 -25371 - -
Skatteeffekt utlandska skattesatser 41 429 - -
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader -8493 -2754 - 1232
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intakter -206 92 - 5
Ovriga skatter -115 49 - -
Uppskjuten skatt 3136 4451 - -
Skatt pa arets resultat enligt resultatrakningen -17 594 -23103 = -
Redovisad effektivskatt -31% -19% - -
Underskottsavdrag - - -22785 -4204
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Not 13 - Utlaning till allmédnheten

Koncernen
TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Summa utlaning till allmanheten 1479298 1272430
Utlaning till allm&nheten, brutto
Steg 1, brutto 1149132 1044 361
Steg 2, brutto 258479 184 149
Steg 3, brutto 71687 43919
Summa utldning till allmanheten, brutto 1479298 1272430
Reservering for forvantade kreditforluster
Steg1 -36 694 -30781
Steg 2 -38 142 -17 547
Steg 3 -25924 -5411
Summa reservering for forvantade kreditforluster -100 761 -53 740
Utlaning till allménheten
Steg 1, netto 1112437 1013580
Steg 2, netto 220337 166 602
Steg 3, netto 45764 38508
Summa utlaning till allmanheten, netto 1378537 1218689
Forandringar av reservering for kreditforluster
Koncernen
TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende balans -53 740 -40 335
Forandring av reserv for forvantade kreditforluster i steg 1 -5913 -6 179
Forandring av reserv for forvantade kreditforluster i steg 2 -20 595 -3947
Forandring av reserv for forvantade kreditforluster i steg 3 -20513 -3279
Utgaende balans -100 761 -53 740
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Forandring av redovisat véarde utlaning och kreditforluster, per kategori

Koncernen

TSEK 12 mésr;c TE%I LifetimS:?EgCi Lifeti;t: ié(?:i Total
Utlaning till allménheten, brutto, ingdende balans 2020-01-01 1044361 184 149 43919 1272430
Finansiella tillgdngar som tillkommit under aret 547 248 47576 20872 615696
Forandring av befintliga tillgangar under perioden -162 370 17617 -4 124 -148 877
Overforingar frén steg 1 till steg 2 och 3 -194 100 157 854 36 250 4
Overforingar fran steg 2 till steg 1 och 3 50248 -59 248 9000 -
Overforingar fran steg 3 till steg 1 och 2 2040 923 -2963 -
Finansiella tillgdngar som sélts under aret -134 046 -79 851 -31247 -245 144
Valutakurseffekter -4250 -10 542 -19 -14811
Utlaning till allm&nheten, brutto, utgdende balans 2020-12-31 1149132 258 479 71687 1479298
Reservering for forvantade kreditforluster, ingdende balans 2020-01-01 -30781 -17 547 -5411 -53 740
Finansiella tillgdngar som tillkommit under dret -16 399 -6 964 -8415 -31778
Férandring av befintliga tillgdngar under perioden 6719 -22528 -13686 -29 495
Overforingar frén steg 1 till steg 2 och 3 5501 -4117 -1383 -
Overforingar frén steg 2 till steg 1 och 3 -5 844 7009 -1164 -
Overforingar frén steg 3 till steg 1 och 2 -248 -112 359 -
Finansiella tillgangar som salts under aret 4180 6055 3771 14 005
Valutakurseffekter 179 62 6 247
Utlaning till allmanheten, brutto, utgdende balans 2020-12-31 -36 694 -38142 -25924 -100 761
Kanslighetsanalys ECL-modellen

Koncernen

Kénslighetsanalys + /- ECL férandring (%)
Troskelokning +100% -5,36%
Troskelsankning -50% 1,64%

Not 14 - Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Koncernen

TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Emitterade av svenska kommuner 78581 13131
Emitterade av svenska kreditinstitut 51955 -
Summa obligationer och andra rantebadrande vardepapper 130536 13131
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Not 15 - Immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen
TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 13783 1273
Arets forandringar
Inkop 9887 12532
Omréakningsdifferenser -24 221
Utgdende anskaffningsvarde 23 646 13783
Ingdende avskrivningar enligt plan
Arets forandringar
Avskrivningar enligt plan -4443 -1099
Utgdende ackumulerade avskrivningar enligt plan -4 443 -1099
Utgédende planenligt restvarde 19 204 12 684
Allaimmateriella tillgdngar avser egenutvecklad programvara.
Not 16 - Materiella tillgangar
Koncernen
TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Ingaende anskaffningsvarde 16 207 12441
Arets forandringar
Inkdp 103 156 3767
Utgdende anskaffningsvarde 119 364 16 207
Ingaende avskrivningar enligt plan -4893 =772
Arets forandringar
Avskrivningar enligt plan -13 456 -4 041
Utgdende ackumulerade avskrivningar enligt plan -18349 -4 893
Utgédende planenligt restvarde 101 015 11314
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Not 17 - Ovriga tillgdngar

Koncernen
TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Skattefordringar 4484 217
Kundfordringar 1980 36536
Derivat 315 767
Ovriga tillgadngar 14191 588
Summa 6vriga tillgangar 20969 38308
Not 18 - Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Koncernen
TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Marknadsforingskostnader 4964 12985
Réantekostnader 337 500
Hyreskostnader 3827 803
Forsakringsprovisioner 643 34
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 17122 18 620
Summa forutbetalda kostnader och upplupna intékter 26 893 32942
Not 19 - Ovriga skulder
Koncernen
TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Leasingskulder 94 396 4900
Skatteskulder 23024 29 541
Leverantdrsskulder 7947 5419
Ovriga skulder 6150 7214
Summa o6vriga skulder 131517 47075
Not 20 - Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Koncernen
TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Personalkostnader 10878 5035
Réantekostnader - 2669
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 1140 3624
Summa upplupna kostnader och férutbetalda intékter 12018 11328
+ Northmill Group AB (publ)- Arsredovisning 2020 48



Not 21 - Finansiella tillgangar och skulder

Klassificering av finansiella tillgangar och skulder i varderingskategorier

Finansiella instrument

Koncernen varderade till verkligt
2020-12-31 . .
vdrde via resultatet
Fran borjan Verkligt
. . . : Icke
Upplupet varderade till varde via finansiella Summa Verkligt
TSEK anskaff- | Obligatorisk verkligt varde ovrigt P redovisat N
. . . tillgangar . varde
ningsvarde via result- total- vérde
o och skulder
rakningen resultat
Tillgangar
Kassa och tillgodogavanden 933 ) ) ) i 933 933
hos centralbanker
Utlaning till kreditinstitut 546 792 - - - - 546 792 546 792
Utlaning till allmé&nheten 1378537 - - - - 1378537 1378537
Obligationer och andra rénte- 130536 - - - - 130536 130216
barande vardepapper
Immateriella - - - - 19204 19204 19204
anlaggningstillgdngar
Materiella - - - - 101015 101015 101015
anlaggningstillgdngar
Ovriga tillgdngar - 315 - - 20 655 20969 20969
Forutbetal.da‘kostnader och ) ) ) i 26893 26 893 26 893
upplupna intékter
Summa tillgangar 2056 798 315 - - 167 767 2224880 2224560
Skulder
Skulder till kreditinstitut 9572 - - - - 9572 9572
Inlaning fran allménheten 1539179 - - - - 1539179 1539179
Ovriga skulder - - - - 131517 131517 131517
Upplupna kostnader och ) i ) i
forutbetalda intakter 12018 12018 12018
Summa skulder 1548 751 - - - 143535 1692285 1692285
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Finansiella instrument

Koncernen varderade till verkligt
2019-12-31 " .
varde via resultatet
Fran borjan Verkligt
- 5 " . Icke

Upplupet varderade till varde via finansiella Summa Verklist
TSEK anskaff- | Obligatorisk verkligt varde ovrigt - redovisat 18

. " . tillgangar . varde

ningsvarde via result- total- varde
o och skulder
rakningen resultat
Tillgangar
Utlaning till kreditinstitut 152571 - - - - 152571 152571
Utlaning till allmé&nheten 1218689 - - - - 1218689 1218689
OPIlgatlonﬂer och andra rante- i ) 13131 ) ) 13131 13131
barande vardepapper
Ir‘?materlella anlaggningstill- i ) ) ) 12684 12 684 12 684
gangar
Meaterlella anlaggningstill- i ) ) ) 11314 11314 11314
gangar
Ovriga tillgangar - 767 - - 37541 38308 38308
Forutbetal'da"kostnader och ) ) ) ) 32942 32942 32042
upplupna intékter
Summa tillgangar 1371260 767 13131 - 94 481 1479 640 1479 640
Skulder
Skulder till kreditinstitut 540618 - - - - 540618 540618
Emitterade vardepapper 494 444 - - - - 494 444 516 694
Ovriga skulder - - - - 47075 47075 47075
Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter 11328 11328 11328
Summa skulder 1035063 - - - 58 402 1093 465 1115715
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Tillgéngar

Utlaning till kreditinstitut 114767 - - - - 114767 114767
A"ktler och andelar i koncern- . ) ) ) 50100 50 100 50100
foretag

Ovriga tillgdngar - - - - - - -
Summa tillgangar 114767 - - - 50 806 165573 165573
Skulder

Ovriga skulder - - - - 39488 39488 39488
Summa skulder - - - - 39488 39488 39488

Tillgangar

Utlaning till kreditinstitut 30461 - - - - 30461 30461
A!(tler och andelar i koncern- ) ) ) ) 50100 50100 50100
foretag

Ovriga tillgdngar 450 000 - - - 5 450005 450 005
Summa tillgéngar 480 461 - - - 50105 530 566 530 566
Skulder

Emitterade vardepapper 494 444 - - - - 494 444 516 694
Upplupna kostnader och

forutbetalda intakter ) ) ) ) 2534 2534 2534
Summa skulder 494 444 - - - 2534 496 978 519228
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Finansiella tillgangar och skulders verkliga varden
For finansiella instrument som varderas till verkligt varde i balansrékningen krévs upplysningar om vardering till verkligt varde per niva i
nedan verkligt varde-hierarki:

Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for identiska tillgangar eller skulder (niva 1).

Andra observerbara data for tillgangar eller skulder ar noterade priser inkluderade i niva 1, antingen direkt (d.v.s. som prisnoteringar)
ellerindirekt (d.v.s. hdrledda fran prisnoteringar) (niva 2).

Data for tillgangar eller skulder som inte baseras pa observerbara marknadsdata (d.v.s. ej observerbara data) (niva 3).

Koncernen ldmnar dven information om verkligt varde for vissa tillgdngar for upplysningsandamal.

Tillgangar

Obligationer och andra rantebadrande vardepapper 130536 - - 130536
Ovriga tillgadngar 315 - - 315
Summa tillgangar 130851 - - 130851

Tillgangar

Obligationer och andra rantebadrande vardepapper 13131 - - 13131
Ovriga tillgdngar 767 - - 767
Summa tillgangar 13899 - - 13899
Skulder

Emitterade vardepapper 516 694 - - 516 694
Summa skulder 516 694 - - 516 694

Skulder

Emitterade vardepapper - - - _

Summa skulder - - -
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Moderbolaget

2019-12-31

TSEK Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa

Skulder

Emitterade vardepapper 516 694 - - 516 694

Summa skulder 516 694 - - 516 694
Not 22 - Emitterade vardepapper

Koncernen och Moderbolaget

TSEK 2020-12-31 2019-12-31

Senior icke sakerstalld obligation (ISIN SE0011614973) - 494 444

Summa emitterade vardepapper - 494 444

Den 11 september 2020 l&ste koncernen in alla sina utestaende senior osakra obligationer med rorlig rénta med forfall den 3 september

2021.

Not 23 - Inlaning fran allménheten

Koncernen
TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Inlaning fran allménheten - hushallssektorn 1539179 -
Summa inlaning fran allménheten 1539179 -
Allinlédning &risvensk valuta. Av inlaningen fran hushéllssektorn avser inga belopp inlédning fran enskilda firmor.
Not 24 - Stallda sakerheter, eventualforpliktelser och ataganden
Koncernen
TSEK 2020-12-31 2019-12-31
Avseende kortfristiga skulder till kreditinstitut
Foretagsinteckningar - 90 000
Ovriga stillda sikerheter 1037 35777
Summa stallda sékerheter, eventualforpliktelser och ataganden 1037 125777
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Not 25 - Forslag till vinstdisposition

Moderbolaget
SEK 2020

Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel disponeras enligt foljande:

Balanserat resultat 144 165 029
Arets resultat -18 580 866
Totalt 125584163
Utdelning, 118 676 x 64 SEK 7595264
Balanseras i ny rakning 117988 899
Summa 125584163

Not 26 - COVID-19 information

Den 12 mars 2020 forklarade Vérldshalsoorganisationen utbrottet av COVID-19 som en global pandemi. Som svar pa pandemin genomférde
de svenska myndigheterna ett flertal atgarder for att begransa spridningen och effekterna av COVID-19, sdsom ekonomiskt stod till foretag,
inforandet av reserestriktioner, karantansregler, begrénsad rorlighet i samhallet, inklusive nedstédngningar. Ovanstdende atgarder for-
andrades under 2020 och 2021. Dessa atgarder och pandemildget har bland annat begransat den ekonomiska aktiviteten i Sverige och har
paverkat negativt och kan fortsatta att paverka foretag, marknadsaktoérer, kunder i koncernen i Sverige och den globala ekonomin under en
okand tidsperiod.

Ledningen vidtar nédvéndiga atgarder for att sakerstalla hallbarhet i Koncernens verksamhet och stédja sina kunder och anstéllda genom
att sékerstélla oavbruten verksamhet genom att sakerstalla att kritiska funktioner forblir narvarande i huvudkontoret. Dessutom har en
plan for 6kad grad av distansarbete successivt implementerats. Sedan pandemin bérjan har ledningen haft en nara dialog med respektive
landschefer for att informeras om situationen lokalt i de lander dar koncernen bedriver verksamhet. Kontaktsparning vid bekraftad eller
misstankt infektion har ocksa varit hogt prioriterad.

Inga vasentliga storningar intréffade i Koncernens verksamhet under aret. Nar det géller godkanda statliga stodatgarder har inget sddant
begarts eller erhallits under aret.

I mars 2020 betonade International Accounting Standards Board (IASB) i sitt utbildningsmaterial att en lamplig bedomning maste tillampas
ndr man bestammer effekterna av COVID-19 pa férvantade kreditforluster enligt IFRS 9, med tanke pa den betydande osdkerhet som finns,
sarskilt vid bedomning av framtida makroekonomiska férhallanden. Férsamrade ekonomiska prognoser har orsakat och kommer sannolikt
att fortsatta att orsaka en 6kning av férvantade kreditforluster och darmed storre volatilitet i vinst eller forlust.

Under andra kvartalet 2020 valde ledningen att vara mer restriktiv i nyutldningen. Nar dterbetalningsférmagan i allmanhet bedéms vara
samre ar det naturligt att vara mer selektiv nar det géller nyutlaning. | samband med detta gjorde Koncernen en extra kreditforlustreserve-
ring pa 15 MSEK och justerade kreditportfoljens mal for aret. Den extra kreditférlustreservering lamnades intakt under hela 2020. Eftersom
kreditkvaliteten i laneportféljen har varit stabil har nyutlaningen gradvis 6kat fran och med tredje kvartalet.

Osakerheten om de humanitéra och ekonomiska konsekvenserna av pandemin ar fortfarande hog. Det kan darfor inte uteslutas att
Koncernens verksamhet, nyutlaning och kreditforluster kan paverkas ytterligare negativt av Covid-19 i framtiden.

Not 27 - Vasentliga handelser efter rakenskapsarets slut

Det harinte funnits nagra vasentliga handelser efter utgangen av rakenskapsperioden.
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Arsredovisningens undertecknande

Resultat- och balansrakningen kommer att forelaggas pa arsstamma for faststallelse.

Stockholm den

Margareta Lindahl Gelin, Per Granath, George Kurt,
Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Erik Fagerland, Bjorn Hazelius, Karl Kéllberg,
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Hikmet Ego,

VD

Stockholm den dag som framgar av min elektroniska underskrift.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Daniel Algotsson, Auktoriserad revisor Reita Seseri, Auktoriserad revisor
Huvudansvarig
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Definitioner

Avkastning pa eget kapital %
Arets resultat i procent av genomsnittligt eget kapital.

Soliditet %
Eget kapital i procent av balansomslutning.

K/I-tal fore kreditforluster
Summa rorelsekostnader exklusive kreditforluster, i relation till rorelseintakter.

Réntetackningsgrad
Rorelseresultat fore rantor, skatt, av- och nedskrivningar minus kreditférluster (netto) i relation
till finansiella kostnader.

Antal anstéllda
Medelantalet anstallda under aret.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Northmill Group AB, org.nr 556786-5257

Rapport om koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av koncernredovisningen for Northmill Group AB for ar 2020. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar
pa sidorna 12-56 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har koncernredovisningen upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger eni alla vésentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets och koncernens finansiella stéllning per den 31 december 2020 och av dessas finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt drsredovisningslagen. Férvaltningsberattelsen ar forenlig med koncernredovisningens 6vriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstdmman faststéller resultatrdakningen och balansrakningen for moderbolaget och koncernen.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standar-
der beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhéllande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och hari évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.
Annan information an koncernredovisningen

Detta dokument innehéller dven annan information &@n koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 3-11 och 64-68. Det &r styrelsen och
verkstéllande direktdren som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

I samband med var revision av koncernredovisningen ar det vart ansvar att ldsa den information som identifieras ovan och 6vervaga om in-
formationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i vrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en va-
sentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att koncernredovisningen upprattas och att de ger en rattvisande bild
enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar dven for den interna kontroll som de bedémer ar nédvan-
dig for att upprétta en arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktoren for bedémningen av bolagets och koncernens
formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sd ar tillampligt, om forhdllanden som kan paverka formdgan att fortsatta verk-
samheten och att anvdnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstéllande
direktoren avser att likvidera bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.
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Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att ldmna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig
sakerhet dren hog grad av sakerhet, men dringen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kom-
mer att upptacka en vasentlig felaktighet om en séddan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som anvéandare fattar med grund i
koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av koncernredovisningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats: www.revisors-
inspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberéattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Uttalanden

Utover var revision av koncernredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstallande direktdrens férvaltning for
Northmill Group AB (publ) for ar 2020 samt av forslaget till dispositioner betréffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt forslaget i férvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verk-
stéllande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obe-
roende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och dandamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betrédffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar
detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i
ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande
bedéma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation &r utformad sa att bokféringen, medelsfor-
valtningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den verkstallande direktoren ska skota
den l6pande férvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nédvéandiga for att bolagets
bokféring ska fullgéras i dverensstammelse med lag och for att medelsforvaltningen ska skétas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och ddrmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att med en
rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktéren i nagot vasentligt avseende:

. foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget
. pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar att med
rimlig grad av sakerhet bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet @r en hog grad av sakerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptécka atgarder eller forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.
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En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av forvaltningen finns pd Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspektio-
nen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberéttelsen.

Stockholm den dag som framgar av min elektroniska underskrift.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Daniel Algotsson
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Reita Seseri
Auktoriserad revisor
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Styrelsen

; |

Margareta Lindahl Gelin,
Styrelseordforande

Margareta ar styrelseordférande

i Northmill sedan 2018. Hon har gedigen
erfarenhet fran finansbranschen med en
tyngdpunkt pa risk management. Ett urval
av tidigare roller &r Head of Corporate
Banking pd Landshypotek Bank, Head of
Risk Management pa Transcendent Group
och som riskanalytiker pa Finansinspek-
tionen. Margareta ar utbildad agronom vid
Sveriges Lantbruksuniversitet.

Agande: Ager aktier som motsvarar mindre
an 0,2 % av kapitalet och rosterna i koncer-
nen. Anses oberoende i férhallande

till koncernen och ledningen samt i forhal-
lande till koncernens aktiedgare.

Erik Fagerland,
Styrelseledamot

Erik blev en del av Northmills styrelse 2017.
Han har 6ver 30 ars erfarenhet fran finans-
branschen, med spetskompetensinom
regelefterlevnad och kontroll. Bland annat
fran foretag som Bluestep Finans och Hoist
Kredit. Erik ar utbildad civilingenjor fran
Chalmers tekniska hogskola i Goteborg
och har en masterexamen i ekonomi med
inriktning pa redovisning vid Géteborgs
universitet.

Agande: Ager aktier som motsvarar mindre
an 0,2 % av kapitalet och rosterna i koncer-
nen. Anses oberoende i forhallande till
koncernen och ledningen samt i férhallan-
detill koncernens aktiedgare.

Per Granath,
Styrelseledamot

Peringar sedan 2017 i Northmills styrelse.
Han har en mangarig foretagsledarerfa-
renhet, daribland vd for Humana under
2006-2016. Per har ocksa tio ars erfarenhet
fran kapitalmarknaden, bl.a. som vice

president pa Handelsbanken Capital Markets.

Per har styrelseerfarenhet fran ett flertal
bdrsnoterade bolag. Utbildning: civilingenjor
vid Kungliga Tekniska Hogskolan, studerat
ekonomi och juridik vid Handelshogskolan

i Goteborg och Stockholms Universitet samt
en ledarskapsutbildning fran Harvard Busi-
ness School

Agande: Ager aktier motsvarande 3,9 % av
kapitalet och résternai koncernen. Anses ej
vara oberoende i forhallande till koncernen
och ledningen samt i forhallande till koncer-
nens aktiedgare.

Bjorn Hazelius,
Styrelseledamot

Bjorn valdes iniNorthmills styrelse 2017.
Han har ett gediget forflutet fran flertalet
ledande positioner inom finansbranschen,
déaribland som VD pa Nordic Finance och

GE Capitals finansbolag i Beneluxldnderna.
Bjorn innehar en examen i Business Adminis-
tration vid Uppsala universitet.

Agande: Ager aktier som motsvarar mindre
an 0,2 % av kapitalet och rosterna i koncer-
nen. Anses oberoende i férhallande till
koncernen och ledningen samt i forhéllande
till koncernens aktiedagare.

George Kurt,
Styrelseledamot

George ar medgrundare till Northmill och
axlade rollen som Chief Strategy Officer
2018. Fore starten av Northmill 2006, var
George serieentreprendrinom en rad olika
branscher.

Agande: Ager aktier motsvarande 15,9 % av
kapitalet och rosterna i koncernen. Anses
ejvara oberoende i forhallande till
koncernen och ledningen samt i férhallan-
de tillkoncernens aktiedgare.

Karl Kallberg,
Styrelseledamot

Karlvaldes in i Northmills styrelse 2018.
Han har 6ver tjugo ars erfarenhet fran
finansbranscheniroller som Head of Model
and Production Development pd UC och
Risk Manager pa SEB. Karl har en examen
(BSc) i statistik och ekonomi vid Stock-
holms universitet.

Agande: Har inget innehav i koncernen.
Anses oberoende i férhallande till koncer-
nen och ledningen samt i forhallande till
koncernens aktiedgare.
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Ledningsgruppen

Hikmet Ego,
Medgrundare & VD

« Medgrundare och VD i Northmill

« Tilltrddde som VD 2009

« Tidigare arbetat som IT-konsult pa IFS och
Ascade

« Civilingenjor i Industriell Ekonomivid Kungliga
Tekniska Hogskolan

bl A

Tobias Ritzén,
Chief Financial Officer

Sargon Kurt,
Medgrundare & Chief Operating Officer

« Tilltradde som CFO under 2018

« Tidigare erfarenhet fran EY som Manager inom
Corporate finance

« MSciBusiness/Economics vid Linkdpings
Universitet

» Medgrundare av Northmill 2006

George Kurt,
Medgrundare & Chief Strategy Officer

+ Medgrundare av Northmill 2006

Simon Nilsson,
Chief Commercial Officer

Daniel Roxo,
Chief Risk Officer

« Tilltradde som CRO under 2019 « CCO pa Northmill sedan 2020

« Tidigare arbetat som CRO pa Qliro AB
« MSciBusiness/Economics vid Goteborgs univer-
sitet

Niclas Carlsson,
Group Legal Counsel

Tobias Palmborg,
Chief Technical Officer

« CTO pa Northmill sedan 2020

« Tidigare arbetat som CTO pa NetEnt

« Tidigare arbetat som Engineering Manager pa
Klarna

» Tilltrddde som Group Legal Counsel under 2018
« Tidigare partner pa Time Advokatbyra
» Juristexamen vid Lunds Universitet

« Tidigare Chief Customer Officer pa Northmill
sedan 2017

« 11 ars erfarenhet fran olika finansiella institu-
tioner och banker i roller sdésom Head of Sales
och Sales Leader
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Foretagskultur och arbetsmiljo

Vi arvara medarbetare. Med det som utgangspunkt foddes begreppet CRAFT. Var och en av
bokstaverna representerar Northmills sjal. De har kdrnvardena karaktariserar oss och definierar
hur Northmill som féretag stéandigt stravar efter att agera internt och externt. Var ambition ar att
uppna perfektion i vart hantverk och alltid [ata kdrnvarden ha hogsta prioritet i allting vi gor.

C R A F T

Curious. Relentless. Active. Focused. Thorough.

Vi ar nyfikna pa allting Vi ar verkligen outtrottliga.  Aktiv betyder att vi Genom att vara fokusera- Var noggrannhet garigen
ivaromgivning och den Vi drivs av var nyfikenhet, aldrig kommer sluta vara de sa paminner vi oss om i allt vi gor. Vi kompromis-
nya teknologins oandliga inspireras av ny teknologi irorelse. Vi hamtar energi varfor vifinns tilloch varvi  sar aldrig géllande regelef-
mojligheter. Eftersom vi och ar standigt pa jakt i den standigt forander- kommer ifran. Vart fokus terlevnad, kvalité eller
ar sa nyfikna ifragasatter efter ndsta stora idé for hur  liga digitala verkligheten. kommer alltid ligga pa att sakerhet. Noggrannheten
vi alltid status quo och vi fortsatt kan skapa forst-  Northmill byggdes pa forenkla alla manniskors kommer alltid i forsta
etablerade sanningarivar  klassiga produktertillvara  innovation och en tro pa privatekonomi. Vidringen  rummet och genomsyrar
stravan efter ny kunskap kunder. Vi arbetar varje ett livslangt larande. Vi “trading platform” for den hela Northmill.
som gor det mojligt foross  dag for att skapa sakraoch  kommer alltid bevara hjar-  initierade och vi erbjuder
att gora det enklare och personliga produkter for tat av Northmill, oavsett inte nagra tjanster for
sakrare for vara kunder att  alla. Och vi kommer inte vilka utmaningar vi stalls foretag, vi ar Northmill,
hantera sin privatekonomi.  sluta férrén vi har natt infor eller hur stora och och vi ar helt dedikerade
vart mal. framgangsrika vi blir. till att skapa de absolut
basta och kundcentrerade
produkterna.
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Hallbarhetsrapport 2020

Denna rapport utgdr Northmill Group ABs (publ) (“Northmill”, “Koncernen” eller “Bolaget”) lagstadgade hallbarhetsrapport for verk-
samhetsaret 2020. Hallbarhetsrapporten inkluderar hela koncernen och dess omfattning framgér langre ner i denna rapport. Rapporten
beskriver hur Northmill arbetar med héllbarhet vilket bland annat inbegriper finansiella, miljoméssiga och sociala dimensioner.
H&llbarhetsrapporten ar upprattad i enlighet med ARL 6 kap 11§ samt GRI Standards: Core option, samt GRI:s sérskilda riktlinjer for bran-
schen (Financial Services Sector Supplement). Northmills verksamhet bedoms inte innebara nagon vasentlig negativ miljopaverkan eller
risk for krdnkning av manskliga rattigheter, vare sig direkt eller indirekt.

Som bank och arbetsgivare handlar hallbarhet for oss pa Northmill om att bedriva en ansvarsfull in- och utldningsverksamhet. En god
riskhantering ar centralti arbetet och vardeskapandet. Northmills intressenter; kunder, medarbetare, dgare, investerare, leverantoérer och
afférspartners, beslutsfattare, tillsynsmyndigheter samt intressentorganisationer paverkar och paverkas av var verksamhet. Det handlar
om att vara en ansvarsfull kreditgivare till kunder, att vara en attraktiv arbetsgivare, att agera ansvarsfullt gentemot investerare, dgare och
myndigheter samt att efterleva lagar, krav och regler.

Om Northmill

Northmill Bank AB grundades 2006 och &r en svensk tech-bank med visionen att forbattra vardagsekonomin for alla. Northmill utvecklar
kundcentrerade och lattillgangliga produkter som hjélper kunder att spara tid och pengar. Northmill har hjalpt 200 000 kunder och har idag
132 medarbetare, med Gver 50 procent som arbetar med tech, i fyra lander.

I dagsldget har Bolaget kontor i Sverige, Polen, Finland och Norge och har som ambition att expandera till fler marknader i Europa.

Northmill Bank AB bedriver sedan 2019 bankrorelse under Lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.

Arets forandringar i koncernstrukturen
Under det fjarde kvartalet sa registrerade Northmill en filial i Finland; Northmill Bank AB, filial i Finland, och en process for att fusionera
dotterbolaget Northmill Oy med Northmill Bank AB inleddes. Fusionen berédknas vara slutférd under Q2, 2021.

Fusionen genomfdrs av organisatoriska skal for att forenkla bolagsstrukturen och med anledning av att Northmill har etablerat en finsk
filial.

Vidare sa expanderade Northmill sin marknad till Norge under fjarde kvartalet, genom etableringen av ytterligare en filial; Northmill Bank
AB, filial i Norge. Koncernstrukturen ser ut enligt nedan:

Moder-

bolag Institutet Dotterbolag/filial Land Org.nummer Agande
Northmill
Group AB Sverige 556786-5257
(publ)
Northmill : 9
Bank AB Sverige 556709-4866 100 %
Northmill Oy Finland 2680454-1 100 %
Northmill Bank AB Finland 3166457-1 100%
branch Finland
Northmill Bank AB Norge 925154407 100%
branch Norway
Northmill Bank AB Polen 2050004840 100%

branch Poland

Northmill Group AB (publ) &r moderbolaget i koncernen och innehar 100% av aktierna i Northmill Bank AB. Northmill Bank AB dger i sin tur
100% av aktierna i dotterbolaget Northmill OY och har en polsk, norsk och finsk filial.

Northmill Group AB (publ) forvaltar aktier i dotterbolag och bedriver ingen egen verksamhet. Bankverksamheten bedrivs i Northmill Bank
AB och i Northmill OY bedrivs kreditgivning. Kreditgivningen i den norska filialen véntas kommaigang under 2021. | den polska filialen
utférs endast koncerninterna IT-tjanster.

Mer information om Northmills strategi tillsammans med uttalande fran VD aterfinns i Northmills drsredovisning 2020 som publicerats pa
hemsidan i samband med denna rapport.
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Fokusomraden

Northmill arbetar strukturerat med fem fokusomraden i hallbarhetsarbetet. Omradena &r valda av styrelsen efter vad som ar mest relevant
givet var affarsverksamhet och de risker den medfér. De mest vasentliga riskerna vi ser inom respektive fokusomrade redovisas nedan.

Fokusomrade

Identifierad risk

Hantering av risk

Ansvarsfull kreditgivning

Northmill bidrar till dverskuldsattning
i samhallet

Analys av kundens framtida aterbetalningsférmaga och
nuvarande lanesituation. Kredit beviljas endast om kunden
pa goda grunder kan forvantas fullgora sina dtaganden.

Vidare satsar Bolaget stort pa tjansten Reduce dar vi
forsoker erbjuda kunder forbattrade lanevillkor pa deras
befintliga [an hos andra kreditgivare.

Etik och integritet

Intressekonflikt mellan anstélldas eget
intresse och foretagets intresse

Utbildning av personal avseende
uppférandekod och etiskt upptradande.

Miljopaverkan

Ingen vasentlig risk identifierad for
Northmill

Standiga forbattringar genomfors for att minska foretagets
miljopaverkan.

Medarbetarnas valmaende

Brister i mangfald och jamstalldhet

Riktlinjer for mangfald och likabehandling.

Finansiell brottslighet

Northmills verksamhet kan utnyttjas for
brottsliga andamal

Bolaget har interna monitoreringssystem som bevakar
kundaktivitet dagligen. Dessutom har vi interna policyer
pa hur vi bast kan hantera sddana fall. Granskningen av
kunder sker l6pande mot forandringar i finansiella sank-
tioner och om de ar att anse som person i politiskt utsatt
stallning.
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Ansvarsfull kreditgivning
Ansvarsfull kreditgivning ar centrali Northmills verksamhet och en hornsten i vart hallbarhetsarbete. Lan erbjuds enbart till kreditvardiga
privatpersoner for att sékerstalla att kunderna far lan de har rad med.

Under 2020 hanterade Northmill cirka 1,3 miljoner nya laneansdkningar. Till f6ljd av coronapandemin som lett till stor ekonomisk osaker-
het, beslutade Northmill att under Q2 anta en allt mer restriktiv hallning i sitt beviljande av krediter.

Kreditbedomning gors i enlighet med god kreditgivningssed och utgar alltid ifrdn kundens finansiella situation samt sker i enlighet med
Northmills kreditpolicy. Som privatlanekund behdver man ha marginaler i sin ekonomi vilket Bolaget sékerstaller genom en kvar-att-le-
va-pa kalkyl. Kunderna far inte heller ha for hog skuldsattningsniva. Northmills langa erfarenhet i branschen och vana att verka pa olika
reglerade marknader, under olika ekonomiska cykler, har gett vardefull kunskap och data som anvénds for att utveckla saval modeller som
kreditprovningsprocessen. Det har skyddar kunder fran att hamna i ekonomiskt svara situationer pa grund av for hog skuldsattning, samti-
digt som det skyddar verksamheten fran kreditforluster. Trots dessa atgarder kan det férekomma att kunden far svart att aterbetala sitt lan
vilket inte dr dnskvart fran varken kundens, samhéllets eller Bolagets perspektiv. Bolaget har alltid vélutbildade Back-Office medarbetare
tillgangliga som gemensamt med kunden férsoker komma fram till en [6sning som gynnar bagge parter.

>

Northmill har haft en genomsnittlig organisk tillvaxt (CAGR) pé 27 procent under de senaste fem dren (2015-2020). Bolaget dterfanns pa
plats 666 bland de snabbast véxande foretagen i Europa och plats tre bland fintech-foretag i Sverige, pa Financial Times lista FT 1000.

For att bibehalla den stadiga lonsamheten och motstédndskraften mot de risker som kan uppsta féljer Bolaget Kapitaltackningsférordningen
(CRR). Den faststaller kapitalkrav pa hur mycket en bank minst maste halla i kapital for att bedriva sin verksamhet. Det ar vasentligt att
organisationen har tillrdckligt med kapital for fortsatt tillvaxt samt for att tillmotesga vara kunders l[dnebehov.

Northmill har som ambition att frdmja 6kad sysselsattning samt att finansiera tillvaxt genom kreditgivning till privatpersoner. Bolaget an-
vander teknik for att skapa bankprodukter som hjalper manniskor att forbattra sin privatekonomi och spara pengar och vilket genomsyrar
hela verksamheten. Bolaget har sett en stark efterfragan av den typen av produkter och tjéanster dér Reduce, som sanker rantan pa mann-

iskors befintliga krediter, delbetalningar eller kreditkortsfakturor, ar ett tydligt exempel pa en sddan produkt. Produkten &r framtagen for

hjalpa manniskor forbattra sin privatekonomi och spara pengar vilket ocksa skapar méjligheter till langsiktigt engagemang och medfor att
kunderna kan forbattra sin kreditvardighet tillsammans med oss.

Etik och integritet

Northmills framgéng och méjlighet att nd uppsatta mal bygger pa att omvérlden och Northmills kunder har hégt fortroende for Northmills
verksamhet. FOr att na dit, kravs att alla som &r verksamma i Northmill agerar pa ett sétt som ar hederligt och arligt. Northmill ska bedriva
verksamheten pa sadant satt att allmanhetens fortroende for foretaget och den finansiella marknaden uppréatthalls och sa att verksam-
heten kan anses sund. Northmills verksamhet ska bedrivas pa ett arligt och rattvist satt, samt bedrivas med erforderlig skicklighet, omsorg
och skyndsamhet. Northmill ska undvika intressekonflikter och, om sddana intraffar, se till att kunderna behandlas rattvist och objektivt.

Northmill strévar efter en stor 6ppenhet och transparens vad avser information om Northmills verksamhet pa marknaden. Med detta avses
Northmills agerande pa marknaden och 6ppenheten i relationen med kund. Som en del av ett tydliggérande av Northmills foretagskultur
ska Northmill:

. vara neutraltifragor om politik och religion,

. inte stodja politiska partier i form av donationer etc.,

. ha hog grad av genomlysning av Northmills agerande,

. ha hog grad av 6ppenhet for olika asikter och uppfattningar, samt

. uppmuntra personal att rapportera incidenter och oklarheter i Northmills agerande.

Northmills dagliga verksamhet ska praglas av foljande grundlaggande varderingar och principer:

. Northmill ska félja lagar och foreskrifter samt myndigheters allmanna rad och riktlinjer saval som interna riktlinjer och instruktioner.

. Northmill ska behandla alla personer korrekt och rattvist oavsett till exempel alder, kon, sexuell laggning, religion och etnisk bak-
grund och ska inte gynna en kund framfor en annan. Northmill arbetar for jamstéalldhet och mot diskriminering i alla former.

. Northmill och dess medarbetare ska alltid vara uppmarksamma pa och férsoka undvika intressekonflikter i verksamheten, sa att
motpartens intressen tas till vara med tillborlig omsorg och att denne behandlas pa ett rattvist satt.

. Northmill ska ha en hég integritet och ett arligt forhallningssatt.
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Miljopaverkan

Northmills direkta miljopaverkan &r liten, men vi anser daremot att vi har en viss indirekt miljopaverkan kopplat till hur kunder anvénder
vara produkter. Det &r viktigt att vara produkter anvands pa ett miljosmart satt, darfor har vi bland annat lagt storre fokus pa att utveckla
smarta digitala l6sningar for vara kunder som exempelvis kundradgivning via chatt. Vi undersoker ocksa standigt nya satt dar véra produk-
ter och vi som bank kan vara en positiv padrivare for vara kunders minskade miljopaverkan.

De primara faktorerna som kan utgéra var direkta miljopaverkan kan komma fran var pappers- och energiférbrukning. For att minska dessa,
uppmuntrar vi véara anstéallda att skriva ut dubbelsidigt och endast skriva ut vid behov. Vi erbjuder dven vara kunder i forsta hand att erhalla
fakturor digitalt.

Bolaget stravar dven efter att minska pa den direkta miljopaverkan genom att dra ner pa tjansteresor. Medarbetare ombeds att i forsta
hand kommunicera med sina kollegor och affarspartners i utlandet via virtuella former sdsom telefon- och videokonferens. For lokala resor
rekommenderar Bolaget kollektivtrafik.

Medarbetare
Northmill arbetar aktivt med att skapa en hallbar och trygg arbetsmiljo for vara medarbetare. Bolaget anser att glada och friska anstallda
arnyckeln till en val fungerande och framgangsrik verksamhet. Vara medarbetare uppmuntras till fysisk aktivitet och erbjuds friskvardsbi-
dragvarje ar.

Northmill arbetar sténdigt med att framja en trygg och bekvam foretagskultur dér medarbetarna vagar dela med sig sina asikter och
kanner att de blir lyssnade pa. Bolaget forsoker regelbundet undersoka arbetsklimatet genom ménatliga medarbetarsamtal och medar-
betarundersékningar (eNPS) som skickas varje kvartal. Begreppet eNPS star for Employee Net Promoter Score, och kallas ibland for NMI
pa svenska (N6jd Medarbetar Index). eNPS visar hur mycket medarbetarna skulle rekommendera sin arbetsgivare till vanner och bekanta.
Detta hjalper oss att kontinuerligt forbattra vart satt att arbeta och ddrmed bade behalla och attrahera talanger.

Under 2020 6kade eNPS vardet fran -10 till +20 vilket &r en utveckling som &r véldigt gladjande speciellt med de tuffa utmaningar Bolaget
stalls infor med att stélla om med hansyn till den radande pandemin. Utvecklingen kan forklaras av att Bolaget arbetat fokuserat pa att se
over de delar som medarbetarundersékningarna visat har forbattringspotential. Ett exempel pa detta ar fortydligande och kommunikation
av vision och mal.

Nyckeltal 2020 2019

Medarbetarnas vdalmaende

eNPS-varde, Totalt +20 -10
Konsfordelning totalt (man/kvinnor), % 73/27 75/25
Personalomséttning (%), Totalt 25 29

Ett stort engagemang bland vara medarbetare ar en av vara storsta prioriteringar. Northmill férsoker standigt att involvera dem i verksam-
hetens utveckling och férandring vilket startat direkt vid var kvartalsvisa on-boarding program. | samband med dem genomfér Bolaget
aven frukostseminarier dar kvartalets resultat tillsammans med viktiga hdndelser presenteras. Med detta ges en tydligare bild pa verksam-
hetens malsattningar och hur var personal kan hjalpa oss med att na dessa.

Vid personalrekrytering ldgger Bolaget fokus pd individens arbetslivserfarenhet, kompetens och personlighet. Kon och etnisk tillhérighet
beaktas inte. Northmill stoltserar med en mangkulturell arbetsplats med bade kvinnor och man i olika dldersgrupper. Det frémjar en 6ppen
arbetsmiljo som omfamnar mangfald och bidrar till stérre innovationsférmaga.

Northmill ser var foretagskultur som en av vara storsta styrkor och den vilar pa véardeorden CRAFT - Curious, Relentless, Active, Focused
och Thorough. Vi tror pa och stréavar standigt efter att kombinera prestigeldshet och vanlighet med en véldigt datadriven, ambitios och
resultatinriktad kultur. Att vi lyckats attrahera valdigt kompetenta medarbetare tillskriver vi mycket var kultur. Vi tror pa att Northmill ska
vara ett foretag dar méanniskor ska kunna stanna och véxa tillsammans med oss, att det inte ska vara nagon konflikt mellan ens personliga
malsattningar och foretagets resa. Idag har vi medarbetare fran 6ver 20 lander som talar minst lika manga sprak. Det ar en viktig faktor som
praglar var kultur eftersom medarbetarna har sa olika perspektiv, bakgrund och erfarenhet. Darfor blir det naturligt att standigt ifragasatta
och utmana vilket ar en otrolig styrka i en sa produktorienterad organisation som vi aridag.

Det &r vasentligt for oss pa Northmill att vara medarbetare far mojligheten att upptécka sina formagor samt fardigheter och 6ka sin kun-
skapsniva. Vi arbetar aktivt med att skapa en stimulerande arbetsmiljo for alla och mycket fokus laggs pa kompetensutveckling genom
externa/interna kurser, workshops och intern rotation. Intern rérlighet uppmuntras inom Northmill. Bolaget kdnner att arbetsrotation ger
Okade kunskaper samt erfarenhet fran olika delar av organisation vilket bidrar till personlig utveckling. | samband med detta, ger det dven
mojligheten tillmedarbetaren att fa en djupare forstaelse for organisationen, vara kunder och deras behov.

Alla vara nyanstallda ges en kopia av interna arbetsmiljopolicy. Dokumentet finns dven tillgénglig pa intranatet. Samtliga medarbetare &r
berattigade till pension och sjukférsakring.
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Atgarder mot finansiell brottslighet

Vara medarbetare inom Risk, Compliance och Anti-Money Laundering arbetar aktivt med att motverka finansiell brottslighet sasom pen-
ningtvatt och terroristfinansiering. Bolaget har interna monitoreringssystem som bevakar kundaktivitet dagligen. Dessutom har Bolaget
interna policyer pa hur bast sddana fall ska hanteras. Granskningen av kunder sker l6pande mot féréndringari finansiella sanktionslistor
och omde drattanse som personer i politiskt utsatt stallning. Kundtransaktioner som anser vara suspekta eller avvikande anmals till
Finanspolisen.

Alla vara nya kundrelationer inleds med en kundkdannedomskontroll for att sakerhetsstalla att kundens angivna uppgifter ar riktiga. Bolaget
utfor kontroller mot EU:s sanktionslistor och PEP-register. Kunden nekas till affarsforbindelse med oss om denne finns med i sanktionslistor
och ytterligare information om kundens ekonomiska stallning inom ramen for affarsférbindelsen inhdmtas om denne finns med i PEP-
registret. Slagningar mot PEP- och sanktionslistor syftar bland annat till att forhindra finansiering av terrorism och korruption. Northmill
har interna policyer och instruktioner som foljer géllande atgarder och hantering av penningtvétt och finansiering av terrorism.

Styrning och policyramverk i hallbarhetsarbetet

Northmill har styrande dokument som stéttar och guidar medarbetarna i den dagliga verksamheten. Northmills uppférandekod utgor

ett ramverk som ska vagleda alla medarbetare att agera etiskt, korrekt och ansvarsfullt for att skapa langsiktiga relationer med kunder,
samarbetspartners och andra intressenter. Den fungerar d&ven som en guide for hur vi agerar internt for att skapa en god foretagskultur och
en attraktiv arbetsplats. For att stodja den dagliga verksamheten och affaren utgor dven féljande styrdokument som faststéllts av styrelsen
viktiga stottepelare:

. Policy for Management of Conflicts of Interest

. Policy for Management of Complaints

. Policy for Measures Against Money Laundering and Terrorist Financing
. Policy for Remuneration

. Policy for Remuneration for Insurance Distribution

. Policy for Assessment of Suitability of Board Members & Key Function holders
. Policy for Equality and Diversity

. Policy for Work Environment & Health

. Policy for Whistleblowing

. Credit Policy

. Ethics Policy

. Information Security Policy

. Data Privacy Policy
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Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till arsstamman i Northmill Group AB (publ), org.nr 556786-5257.

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2020 pa sidorna 63-67 och for att den ar uppréattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hdllbarhetsrapporten. Detta innebar
attvar granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den dagen som framgar av min elektroniska signering.

Daniel Algotsson Reita Seseri
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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northmill.

Northmill ar en neobank som har visionen att forbattra manniskors privatekonomi. Vi har hjalpt 6ver 200 000
kunder och idag ar vi 150 medarbetare i fyra lander. Northmill Bank AB grundades 2006 och star under tillsyn av
Finansinspektionen och omfattas av lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse. www.northmill.com



