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1. Johdanto
Nämä erityisehdot koskevat mahdollisuutta saada cashbackia, 
jota Northmill Bank AB, Suomen sivuliike, Y-tunnus 3166457-1 
(“Northmill” tai “pankki”) tarjoaa asiakkailleen. Cashback on osa 
Northmillin ja asiakkaan välistä sopimusta, joka koskee Northmil-
lin käyttötiliä ja pankkikorttia (“asiakas”). Cashbackin saaminen 
edellyttää, että asiakkaalla on Northmillin käyttötili ja siihen 
liitetty pankkikortti.

2. Sopimusasiakirjat
Nämä cashbackin saamista koskevat erityisehdot ovat voimassa 
täydentävinä ehtoina käyttötilin yleisten ehtojen, käyttötilin tuo-
tekohtaisten ehtojen sekä pankkikortin tuotekohtaisten ehtojen 
lisäksi.

3. Yleistä cashbackista ja sen toiminnasta
Cashback on ostohyvitys, jonka asiakas saa käyttäessään Nor-
thmillin pankkikorttia. Cashback perustuu käyttötililtä veloitettui-
hin maksutapahtumiin.

Kertynyt cashback maksetaan jälkikäteen kuukausittain asi-
akkaan Northmillin käyttötilille. Northmill voi ottaa käyttöön 
vaihtoehtoisia maksutapoja kertyneen cashbackin maksamiseksi, 
ja tällaisista muutoksista ilmoitetaan niiden käyttöönoton yhtey-
dessä osoitteessa northmill.com/fi tai Northmillin sovelluksessa. 
Cashback lasketaan sen jälkeen, kun veloitetut maksutapahtu-
mat on kirjattu.

Voimassa olevat hyvitystasot sekä enimmäismäärät cashbackille 
kalenterikuukautta ja kalenterivuotta kohden julkaistaan osoit-
teessa northmill.com/fi tai Northmillin sovelluksessa. Hyvitysta-
sot voivat vaihdella esimerkiksi mahdollisten lisäpalvelujen sekä 
ostoksessa käytetyn maksutavan perusteella.

Northmill pidättää oikeuden muuttaa cashbackin saamisen edel-
lytyksiä tai lopettaa edun milloin tahansa.

4. Rajoitukset
Cashbackia saa ainoastaan euromaissa sijaitsevissa fyysisissä 
myymälöissä tehdyistä veloitetuista maksutapahtumista sekä 
verkko-ostoista, jotka on veloitettu euroissa (EUR). Cashbackia 
voivat saada ainoastaan luonnolliset henkilöt, jotka ovat tehneet 
ostoksia yksityiseen kulutukseen, ei kaupallisiin tarkoituksiin.

Cashbackia ei kerry maksutapahtumista, jotka koskevat 
esimerkiksi korkoja, maksuja, veroja, sakkoja, lahjoituksia tai 
rahoituspalveluja, kuten tilisiirtoja, talletuksia tai käteisnostoja. 
Cashbackia ei myöskään kerry maksutapahtumista, jotka liittyvät 
rahapelitoimintaan, ulkomaan valuutan tai kryptovaluuttojen 
ostoon, escort- tai deittipalveluihin, laittomiin palveluihin tai 
vastaaviin, taikka jotka on luokiteltu oikeudettomiksi tai vilpillisik-
si maksutapahtumiksi. Northmill voi julkaista luettelon tällaisista 
maksutapahtumista, joista cashbackia ei kerry, jolloin luettelo 

julkaistaan osoitteessa northmill.com/fi tai Northmillin sovelluk-
sessa. Luetteloa voidaan päivittää, ja mahdollisista muutoksista 
ilmoitetaan osoitteessa northmill.com/fi tai Northmillin sovelluk-
sessa.

Jos cashbackia on maksettu maksutapahtumasta, joka myöhem-
min peruutetaan tai hyvitetään, oikeus kyseiseen cashbackiin 
menetetään. Northmill pidättää oikeuden tehdä tarvittavat oi-
kaisut seuraavan cashback-maksun yhteydessä tai veloittamalla 
vastaavan määrän asiakkaan käyttötililtä.

Northmillilla on oikeus epäselvissä tilanteissa päättää, oikeuttaa-
ko veloitettu maksutapahtuma cashbackiin vai ei.

Northmill pidättää oikeuden evätä cashbackin maksamisen 
todetun tai epäillyn väärinkäytön perusteella. Sama koskee 
tilanteita, joissa on epäilys petoksesta tai cashbackin käytöstä 
laittomiin tarkoituksiin, tai jos Northmill on lain tai kolmansia 
osapuolia koskevien sopimusvelvoitteiden perusteella velvollinen 
päättämään asiakassuhteen. Northmill pidättää myös oikeuden 
evätä cashback, jos asiakkaalla on maksamatonta velkaa pankille.

Northmill ei vastaa mahdollisista veroseuraamuksista, jotka 
voivat aiheutua cashbackin kertymisestä. Asiakkaan tulee 
tarvittaessa hankkia riippumatonta veroneuvontaa mahdollisten 
veroseuraamusten arvioimiseksi, ja asiakas vastaa itse veroneu-
vonnasta aiheutuvista kustannuksista.
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