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1. Inledning

Dessa produktvillkor géller for den kontokredit som Northmill Bank
AB (“Northmill” eller “banken”) erbjuder konsumenter (“kunden”)
pa den svenska marknaden och som utgor en tillaggstjanst till
Northmills bankkort. Kontokrediten ger kunden mdjlighet att vid
flera tillfallen anvanda sitt kreditutrymme, upp till den kreditgrans
som kunden vid varje tidpunkt har beviljats, for betalning av kp

av varor och tjanster (“kreditkdp”) med Northmills bankkort. Med
produkten kan kunden samla och/eller delbetala sina kreditkdp
med Northmills bankkort genom manatliga inbetalningar via en
ménadsfaktura (“betalning p4 manadsfaktura”). Med méanadsfaktu-
ra avses en betalningsavi med information om kontokrediten och
betalningen, vilken skickas till kunden varje manad.

For att kunden ska kunna anvanda produkten behéver kunden ha
ett fysiskt eller virtuellt bankkort utgivet av banken (“bankkortet”),
vilket i sin tur forutsatter att kunden har ett personkonto i banken
som &r kopplat till kortet (“personkontot”).

For personkontot géller produktvillkor fér personkonto och all-

manna villkor fér betalkonton i Northmill Bank AB ("kontovillkoren”).

For bankkortet galler produktvillkor fér bankkort (“kortvillkoren”).
Om kunden tecknar avtal om betalning pa manadsfaktura géller
dessa produktvillkor i tilldgg till kontovillkoren och kortvillkoren.

Northmill &r ett svenskt bankaktiebolag med organisationsnum-
mer 556709-4866 och Box 3616, 103 59 Stockholm, Sverige.
Bankens huvudsakliga verksamhet &r att tillhandahalla konsument-
krediter och betaltjanster. Northmill nds pa hej@northmill.se och
08-4000 70 40. Oppettider fér kundtjanst framgér p& northmill.
com/se.

Northmill har tillstdnd enligt lagen (2004:297) om bank- och finan-
sieringsrorelse att bedriva bankrorelse och star under tillsyn av
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, Sverige.

Northmill &r dven registrerat som anknuten férsakringsférmedlare
enligt lagen (2018:1219) om férsékringsdistribution. For forsakring
som Northmill férmedlar galler separata forsakringsvillkor.

Avtalsvillkoren tillhandahalls pa svenska och Northmill atar sig att
under avtalstiden kommunicera péa svenska. Vid marknadsféring
har svensk ratt tillampats.

2. Avtalsdokument

Avtalet mellan Northmill och kunden bestar av en individuell del
och av generella villkor. De generella villkoren utgdrs i sin tur av
kontovillkoren, kortvillkoren och dessa produktvillkor. Vissa centra-
la delar av avtalet framgar ocksa av ett ifyllt formular fér standard-
iserad europeisk konsumentkreditinformation (“SEKKI").

Kunden har i samband med ansdkan om personkonto och bank-
kort hos Northmill godként bankens anvandarvillkor samt forklarat
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sig inférstddd med och samtyckt till att kundens personuppgifter
behandlas i enlighet med den integritetspolicy som Northmill
tillampar. Kundens dtagande att iaktta anvandarvillkoren och
samtycke till att dess personuppgifter behandlas i enlighet med
integritetspolicyn ar fran avtalet fristdende rattshandlingar.

Samtliga avtalsdokument, anvandarvillkoren, integritetspolicyn
och SEKKI:n finns tillgéngliga fér kunden pa Mina Sidor. Mina Sidor
ar ett digitalt utrymme med individuella uppgifter rorande kun-
dens engagemang som ar atkomligt for kunden genom inloggning
pa northmill.com/se och/eller i Northmill App. Dessa produktvillkor,
allménna villkoren, anvandarvillkoren, integritetspolicyn och SEKKI
finns tillgangliga for var och en pa northmill.com/se. Dér finns &ven
tidigare géllande versioner av nédmnda dokument tillgéngliga.

3. Ansdkan och kreditprévning

Kreditkdp med Northmills bankkort riktar sig till konsumenter som
har fyllt 18 &r, som har svenskt personnummer och som &r folk-
bokférda i Sverige. Northmill kontrollerar att sékanden uppfyller
tillampliga grundkrav och att ansdkan uppfyller de 6vriga krav som
foljer av lagar och andra forfattningar, villkor som uppstéllts av
myndigheter och bankens interna riktlinjer.

Northmill gér vidare en kreditprovning for att kontrollera att
sOkanden har ekonomiska forutsattningar att fullgéra sina ata-
ganden om avtal ingas. For att utféra denna kontroll kan Northmill
inhamta upplysningar fran kreditupplysningsféretag, uppgifter
som s6kanden kan ha lamnat vid tidigare ansdkan och uppgifter
som Northmill kan ha tillgéng till pa grund av att sdkanden éar eller
tidigare har varit kund hos banken. Northmill kan i vissa fall &ven in-
hamta uppgifter fran tredje man for att utféra kontrollen. Kunden
godtar att Northmill inhdmtar sddana uppgifter och ar inférstadd
med att han eller hon kan behodva utstélla en separat skriftlig
fullmakt som visar att Northmill har behérighet att inhamta sédana
uppgifter.

Ansokan om kontokrediten sker genom att sékanden loggar in pa
Mina Sidor eller i Northmill App, identifierar sig med Bank-ID och
valjer betalning pd manadsfaktura. Detta kan ske i samband med
ans6kan om personkonto och bankkort eller vid senare tillfalle.

So6kanden har ratt att pa begéaran fa ett utkast till avtal i god tid
innan avtal ingés. Begéran om att fa ett utkast till avtal pa papper
kan framstéllas till kundtjénst.

Om Northmill ej beviljar en ansékan lamnar banken pa sékandens
begaran upplysningar om skalen dartill, sdvida inte lagliga hinder
foreligger mot att lamna sadana upplysningar.

Avtalet ingds nar banken meddelar att ansékan har godkants.
Northmill laddar omgéende efter ingdendet av kreditavtalet upp
samtliga avtalsdokument pa Mina Sidor, dér de finns tillgdngliga fér
kunden i en lasbar och varaktig form. Kunden har dven méjlighet



att hos Northmills kundtjanst bestélla en papperskopia av kred-
itavtalet.

Northmill férbehaller sig ratt att géra en ny kreditprévning vid
varje nytt kreditkdp och innan en manadsfaktura genereras.

4. Betalning av varor och tjanster med bankkortet

Kunden kan genom instéllningar pa Mina Sidor och i Northmill
App vélja om kdp av varor och tjanster med bankkortet ska ske
genom direkt debitering av tillgodohavande pa kundens person-
konto i banken eller genom att banken ldamnar en réantefri kredit till
kunden inom vid var tid beviljat kreditutrymme om hogst 42 dagar
(exakt tid beror pa nar i manaden kopet sker) som det aligger
kunden att betala mé&nadsvis i efterskott. Kunden kan nar som
helst genom att &ndra instéllningarna pa Mina Sidor eller i North-
mill App véxla fran det ena betalningsalternativet till det andra.
Om inte annat anges nedan géller det alternativ som kunden har
valt tills vidare, dvs. for alla efterfoljande kdp med bankkortet till
dess att kunden véxlar till det andra alternativet.

Betalning med direkt debitering forutsatter att det finns tillréack-
ligt med medel pa personkontot. Betalning pad ménadsfaktura
forutsatter att kundens vid varije tid beviljat kreditutrymme inte
overskrids, att banken inte av annan anledning har inaktiverat
kundens mdjlighet att vélja betalning pa manadsfaktura och att
kopet inte avser varor och tjanster som pa grund av géllande
lagstiftning eller pa grund av bankens interna policyer inte far
betalas p4 manadsfaktura sdsom exempelvis speltjanster och
kryptovalutor. Det &r heller inte mdojligt att géra kontantuttag eller
penningdverféringar med betalning pa ménadsfaktura.

Banken har ratt att tillfélligt eller permanent inaktivera kundens
mojlighet att vélja betalning p4 manadsfaktura om kunden har en
oreglerad skuld till banken som forfallit till betalning, om banken
befarar att kunden vid ett senare tillfélle inte kommer att i ratt tid
betala en forfallen skuld till banken, om banken missténker att
en betalning p4 manadsfaktura skulle strida mot lag eller annan
forfattning. Detta géller &ven om banken av likviditetsskal eller
liknande inte anser sig kunna erbjuda betalning p4 manadsfaktura
eller om banken har andra skal for att inte erbjuda betalning pa
maénadsfaktura som enligt bankens rimliga bedémning ar moti-
verad.

Northmill har ratt att nér som helst under avtalstiden med omedel-
bar verkan sénka kundens kreditgrans. Vid sankning av kredit-
gransen underrattar Northmill genast kunden om sénkningen via
Mina Sidor och/eller Northmill App och Id&mnar upplysningar om
skalen for sankningen, savida inte lagliga hinder féreligger mot att
lamna sadana upplysningar.

Vad som sagts ovan innebéar att kunden inte ska forlita sig pa att
en betalning med bankkortet kan ske pd ménadsfaktura, utan bor
se till att alltid ha ett tillgodohavande pa personkontot som tacker
de kép som kunden planerar att géra med bankkortet.

5. Ranta och avgifter

Kunden ska under avtalstiden betala ranta till Northmill pa vid var
tid utestdende kapitalbelopp enligt den rantesats som anges i den
individuella delen av kreditavtalet eller enligt den &ndrade réante-
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sats som foljer av nastfdljande stycke, dock ej for rantefri period
som anges nedan enligt punkt 6. Det utestdende kapitalbeloppet
berédknas dagligen som gjorda kreditkdp, inklusive upplupna réantor
och forfallna avgifter, minus gjorda betalningar. Upplupen rénta
kapitaliseras manadsvis vid utgdngen av varje manad. Avgifter
forfaller till betalning nar den tjanst, atgard eller handelse som
avgiften avser har utforts eller intraffat eller vid utgédngen av den
period som avgiften ar hanforlig till. Avgifter kapitaliseras nér de
forfaller till betalning.

Northmill har ratt att &ndra den rantesats som anges i den indivi-
duella delen av kreditavtalet. Andring av rantesatsen till kundens
nackdel far endast ske i den utstrackning som motiveras av kred-
itpolitiska beslut, &ndrade uppléningskostnader for Northmill och
andra kostnadsférandringar som Northmill inte skaligen kunde
forutse nar kreditavtalet ingicks. Northmill ar skyldig att tillampa
detta avtalsvillkor om ranteandring pa samma sétt till kundens
férman som till kundens nackdel. Andrad rantesats meddelas
senast fem (5) dagar innan andringen trader i kraft pa Mina Sidor
och aviseras kunden via e-post eller sms. Vid &ndring av rantesat-
sen berédknas rantan efter den nya rantesatsen frdn den dag som
andringen tréder i kraft.

Kunden ska ersatta Northmill for de kostnader som banken har for
kundens nyttjande av produkten genom att betala de avgifter som
anges i den individuella delen av kreditavtalet. Dar framgar aven
om kostnaderna ska ersattas genom betalning av en engéngsav-
gift eller genom betalning av manads-, kvartals- eller &rsavgifter.
Om Northmills kostnader med anledning av krediten dkar har
Northmill ratt att hdja avgifterna, inklusive avgifter som tidigare
varit noll. Oavsett om Northmill hgjer, sénker eller later en avgift
vara oférandrad far avgiften hogst motsvara Northmills kostnader.
Andrade avgifter meddelas senast fem (5) dagar innan andringen
trader i kraft pa northmill.com/se och/eller pa Mina Sidor med
avisering via e-post eller sms.

Aven om Northmill vid ett eller flera tillfallen avstar fran att
tillgodogora sig ersattning av kunden for hela eller delar av de
kostnader som banken har med anledning av produkten eller fran
andra avtalade eller lagstadgade rattigheter ar Northmill oférhin-
drat att vid senare tillféllen kréva att kunden da betalar ersattning
i enlighet med avtalet och att i dvrigt utdva sina rattigheter.

Northmills ratt till ersattning for rénta och avgifter begréansas
i enlighet med konsumentkreditlagen.

6. Betalning och avgifter

Northmill aviserar manatligen kunden om betalning genom att
ladda upp en ménadsfaktura pa Mina Sidor och/eller genom att
skicka manadsfakturan med e-post till kunden. Av manadsfaktur-
an framgar totalt belopp att betala den aktuella perioden och en
specifikation av vad beloppet avser.

Kunden kan vélja att betala banken for alla kreditkép som gjorts
med betalning pad ménadsfaktura under perioden fran och med
den 14:e dagen i en manad till och med den 13:e dagen i nastfol-
jande ménad senast den forfallodag som anges i den ménadsfak-
tura som banken utstaller vid utgdngen av néamnda period. Forfal-
lodagen ar den 26:e dagen i den ménad som manadsfakturan har



utstallts eller narmast féregdende vardag om forfallodagen inte
infaller p& en bankdag. Vad som avses med en bankdag framgar
av punkt 8 nedan.

Northmill tar inte ut ndgon ranta for betalning pa méanadsfaktura
om betalning sker i ratt tid.

Om kunden inte betalar manadsfakturan i ratt tid eller endast
betalar den delvis kan Northmill komma att erbjuda kunden att
betala resterande belopp genom avbetalning. Vid upprattande

av amorteringsplan enligt 3 § 2 lagen (1981:739) om erséttning for
inkassokostnader m.m. har banken ratt till ersattning med hogst
170 kronor. Northmill kan dven komma att erbjuda kunden att
flytta fram forfallodagen for betalning av ménadsfakturan med
det antal dagar som kunden sjalv véljer mot en avgift. Storleken pa
avgiften beror pa antalet dagar som forfallodatumet flyttas fram
och det totala beloppet pd manadsfakturan. Det nya foérfallodatum
och den nya avgiften visas i samband med att kunden véljer nytt
forfallodatum och pa den nya manadsfaktura som kommer att
skickas. Betalning av avgiften gors i samband med betalningen av
den nya manadsfakturan péa det nya forfallodatumet.

Kunden kan aven valja att aterbetala skulden pa kontokrediten
genom manadsvisa betalningar till banken. Sddana betalningar ska
vara Northmill tillhanda senast den forfallodag som anges

i manadsfakturan och utgéra minst 1/36 av skulden per den 14:e
samma méanad, dock lagst 200 kronor men hégst skulden pa
kontokrediten. Betalning av ett hégre belopp kan vara fordelaktigt
for kunden eftersom det kan innebéra att kunden snabbare blir
skuldfri och att den totala kostnaden for krediten blir lagre.

Betalning ska vara banken tillhanda p& i manadsfakturan angivet
bankgiro, plusgiro, bankkonto, swish-nummer eller annat dar
angivet betalningssatt senast pa férfallodagen. Av punkt 7 nedan
framgar att Northmill ska ha ratt att tillgodogéra sig betalning gen-
om Autogiro. Om betalning via Autogiro inte ar mgjlig ska kunden
erlagga betalning pa sa satt som framgéar av manadsfakturan och/
eller Mina Sidor.

Aven om kunden inte erhaller sin manadsfaktura ar kunden anda
skyldig att betala enligt den specifikation som redovisas i Northmill
App eller pa Mina Sidor, s att betalning &r Northmill tillhanda
senast pa forfallodagen for respektive betalning.

Betalda belopp avréknas mot férfallna avgifter, dréjsmalsranta,
réanta och ersattningar for kostnader innan avrakning sker mot
kapitalbelopp.

Det ar mojligt att nar som helst genomféra extra betalningar pa
samma satt som betalning av manadsfakturor.

7. Medgivande till betalning via Autogiro

Northmill har ratt att tillgodogodra sig betalning genom att kunden
erlagger amorteringar, réntor och avgifter genom Bankgirocen-
tralen BGC AB:s produkt autogiro (“Autogiro”) fran det konto som
i forekommande fall anges i den individuella delen av avtalet eller
som kunden senare anger och som Northmill godtagit. Kunden,

i denna punkt 7 och i punkt 8 nedan benamnd “betalaren”, lamnar
harmed medgivande till Autogiro enligt vad som anges i denna
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punkt 7 och i punkt 8 nedan.

Undertecknad ("betalaren”), medger att betalning far géras
genom uttag frén angivet konto eller av betalaren senare angivet
konto, pa begéran av angiven betalningsmottagare foér betalning
till denne pa viss dag (“forfallodagen”) via Autogiro. Betalaren sam-
tycker till att behandling av personuppgifter som lamnats i detta
medgivande behandlas av betalarens betaltjanstleverantor, betaln-
ingsmottagaren, betalningsmottagarens betaltjanstleverantor
och Bankgirocentralen BGC AB for administration av tjansten.
Personuppgiftsansvariga for denna personuppgiftsbehandling

ar betalarens betaltjanstleverantor, betalningsmottagaren samt
betalningsmottagarens betaltjanstleverantér. Betalaren kan nar
som helst begéra att fa tillgang till eller rattelse av personuppgift-
erna genom att kontakta betalarens betaltjanstleverantor.
Ytterligare information om behandling av personuppgifter i sam-
band med betalningar kan finnas i villkoren for kontot och i avtalet
med betalningsmottagaren. Betalaren kan nar som helst aterkalla
sitt samtycke, vilket medfor att tjansten i sin helhet avslutas.

8. Om Autogiro

Allmént

Autogiro ar en betaltjanst som innebér att betalningar utfors fran
betalarens konto pa initiativ av betalningsmottagaren. For att
betalaren ska kunna betala via Autogiro, ska betalaren lamna sitt
medgivande till betalningsmottagaren om att denne féar initiera
betalningar fran betalarens konto. Dessutom ska betalarens
betaltjanstleverantor (t ex bank eller betalningsinstitut) godkanna
att kontot kan anvéndas for Autogiro och betalningsmottagaren
ska godkénna betalaren som anvandare av Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor ar inte skyldig att préva be-
hoérigheten av eller meddela betalaren i férvag om begérda uttag.
Uttag belastas betalarens konto enligt de regler som géller hos
betalarens betaltjanstleverantér. Meddelande om uttag far beta-
laren fran sin betaltjanstleverantér. Medgivandet kan pé betalarens
begéaran overflyttas till annat konto hos betaltjanstleverantdéren
eller till konto hos annan betaltjanstleverantor.

Definition av bankdag

Med bankdag avses alla dagar utom l6rdag, séndag, midsom-
marafton, julafton eller nyarsafton eller annan allmén helgdag.

Information om betalning

Betalaren kommer av betalningsmottagaren att meddelas belopp,
forfallodag och betalningsséatt senast atta bankdagar fére forfallo-
dagen. Detta kan meddelas infor varje enskild férfallodag eller vid
ett tillfalle avseende flera framtida forfallodagar.

Om meddelandet avser flera framtida férfallodagar ska meddelan-
det lamnas senast atta bankdagar fore den forsta forfallodagen.
Detta galler dock inte fall da betalaren godkant uttaget

i samband med kop eller bestéllning av vara eller tjanst. | sddant
fall far betalaren meddelande av betalningsmottagaren om belopp,
forfallodag och betalningsséatt i samband med kdpet och/eller
bestallningen. Genom undertecknandet av detta medgivande



lamnar betalaren sitt samtycke till att betalningar som omfattas av
betalningsmottagarens meddelande enligt denna punkt genom-
fors.

Té&ckning maste finnas pa kontot

Betalaren ska se till att tadckning finns p& kontot senast kl. 00.01 pa
forfallodagen. Har betalaren inte tdckning pa kontot pa forfalloda-
gen kan det innebaéra att betalningar inte blir utférda. Om téckning
saknas for betalning pé forfallodagen far betalningsmottagaren
gora ytterligare uttagsforsok under de kommande bankdagarna.
Betalaren kan pa begéran fa information fran betalningsmot-
tagaren om antalet uttagsforsok.

Stoppa betalning (aterkallelse av betalningsorder)

Betalaren far stoppa en betalning genom att kontakta antingen
betalningsmottagaren senast tva bankdagar fére férfallodagen
eller sin betaltjanstleverantdr senast bankdagen fore forfallodagen
vid den tidpunkt som anges av betaltjanstleverantoren.

Om betalaren stoppar en betalning enligt ovan innebér det att den
aktuella betalningen stoppas vid ett enskilt tillfalle. Om betalaren
vill att samtliga framtida betalningar som initieras av betalning-
smottagaren ska stoppas maste betalaren aterkalla medgivandet.

Medgivandets giltighetstid, aterkallelse

Medgivandet galler tills vidare. Betalaren har ratt att néar som helst
aterkalla medgivandet genom att kontakta betalningsmottagaren
eller sin betaltjanstleverantér. Meddelandet om aterkallelse av
medgivandet ska for att stoppa &nnu inte genomférda betalningar
vara betalningsmottagaren tillhanda senast fem bankdagar fére
forfallodagen alternativt vara betalarens betaltjéanstleverantor till-
handa senast bankdagen fore forfallodagen vid den tidpunkt som
anges av betaltjanstleverantéren.

Raétten fér betalningsmottagaren och betalarens betaltjénstlever-
antor att avsluta anslutningen till Autogiro

Betalningsmottagaren har ratt att avsluta betalarens anslutning till
Autogiro trettio dagar efter det att betalningsmottagaren under-
rattat betalaren harom.

Betalningsmottagaren har dock ratt att omedelbart avsluta beta-
larens anslutning till Autogiro om betalaren vid upprepade tillféllen
inte har haft tillracklig kontobehalining pa forfallodagen eller om
det konto som medgivandet avser avslutas eller om betalning-
smottagaren bedémer att betalaren av annan anledning inte bor
delta i Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor har ratt att avsluta betalarens
anslutning till Autogiro i enlighet med de villkor som géller mellan
betalarens betaltjanstleverantdr och betalaren.

9. Paféljder vid dréjsmal med betalning

Vid dréjsmal med betalning har banken ratt att paféra kunden

en arlig dréjsmalsranta fran den avtalade forfallodagen till dess
betalning sker. Dréjsmalsranta beraknas enligt vid var tid gallande
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referensrénta med ett tilldgg om 19,9 procentenheter.

Pa belopp som inte forfallit till betalning fortsatter avtalad ranta att
I6pa. Northmill har vidare ratt till ersattning av kunden for skriftlig
betalningspaminnelse med 60 kronor och for kravbrev enligt

5 § inkassolagen med 180 kronor. Om betalning inte erlaggs trots
paminnelse och inkassokrav kan Northmill, eller inkassobolag

till vilket Northmill dverlamnar sitt krav for indrivning, komma

att ansdka om betalningsférelaggande hos Kronofogden, varvid
krav pa lagstadgad erséttning tillkommer. Vid tvist i domstol kan
rattegadngskostnader tillkomma.

Dréjsmal med betalningen kan medféra att Northmill sénker kredi-
tutrymme och/eller séger upp kontokrediten till betalning i fortid.

Dréjsméal med betalningen kan aven leda till att kunden gar miste
om framtida réntesankningar eller rabatter som Northmill annars
skulle ha lamnat.

Dréjsmal med betalningen kan ocksé forsamra kundens kreditvar-
dighet och medféra svarigheter for kunden att fa kredit i framtid-
en eller medféra att kredit endast kan tas pa for kunden mindre
férmanliga villkor. Det kan i sin tur leda till att kunden hamnar

i betalningssvarigheter eller annars far en anstrangd ekonomi.

10. Fortida betalning av kredit

Kunden har alltid ratt att betala hela eller delar av sin utestdende
skuld pa kontokrediten till Northmill fére férfallodagen.

Pa kundens begéaran lamnar Northmill snarast information om vad
en fortida betalning av skulden eller av en del av skulden innebar.
Kunden &r inte skyldig att betala ndgon ranteskillnadserséattning
vid fortida betalning av en kredit.

Northmill har ratt att séga upp en kredit till betalning i fortid vid
tidpunkt som banken bestdmmer, om nagon av féljande omstan-
digheter foreligger:

a. Kunden &r sedan mer dn en manad férsenad med
betalning av ett belopp som dverstiger tio procent av
fordran.

b. Kunden ar sedan mer an en manad férsenad med
betalning av ett belopp som éverstiger fem procent av
fordran och dréjsmaélet avser tva eller flera poster som
forfallit vid olika tidpunkter.

c. Kunden &r pa annat satt i vasentligt dréjsmal med
betalningen.

d. Det stér klart att kunden genom att avvika, skaffa
undan egendom eller p& annat satt undandrar sig att
betala sin skuld.

Vill Northmill fa betalt i fortid enligt ndgon av punkterna a-c ovan
galler en uppsagningstid p& minst fyra veckor réaknat fran den
tidpunkt dé Northmill sénder ett meddelande om uppséagningen

i rekommenderat brev till kunden eller uppségningen pé annat satt
kommer kunden tillhanda. Om Northmill kréver betalning i fortid
enligt ndgon av punkterna a-c ovan, ar kunden dnda inte skyldig
att betala i fortid, om kunden fére utgangen av uppségningstiden
betalar det kapitalbelopp, den rénta och dréjsmalsréanta samt de
avgifter och kostnader som forfallit. Detsamma géller om kunden
vid uppsagning enligt punkten d ovan genast efter uppsagnin-



gen eller inom medgiven tidsfrist stéller godtagbar sékerhet for
krediten.

Om kunden tidigare med stdd av dessa bestammelser befriats
fran skyldigheten att betala en kredit i fortid har kunden inte ratt
att pa nytt vidta namnda atgéarder for att forhindra fortida betaln-

ing.

11. Avtalstid och uppséagning

Kreditavtalet |6per pa obestdmd tid. Kunden har ratt att nar som
helst séga upp avtalet utan uppsagningstid. Northmill har ratt att
séga upp avtalet till upphérande nér som helst darefter med tva

(2) manaders uppsagningstid. Northmill har darutdver ratt att séga
upp avtalet med omedelbar verkan om kunden har lamnat oriktiga
uppgifter i samband med ansdkan om kontokrediten eller om lagli-
ga hinder foreligger for banken att ha fortsatta affarsforbindelser
med kunden.

Vid parts uppsagning av avtalet ska kunden betala eventuell
utestédende skuld, inklusive rantor och avgifter, senast pa sista
avtalsdagen. Skyldigheten att betala den utestdende skulden vid
avtalets upphdérande innefattar dven manadsbelopp som enligt
punkt 6 ovan &nnu inte aviserats.

Om kunden avlider, forsatts i konkurs eller férvaltare férordnas
for kunden enligt 11 kap. 7 § foréldrabalken upphor avtalet med
omedelbar verkan, varvid dock villkoren i avtalet i tillampliga delar
ska fortsatta att galla sa lange skuld kvarstar.

12. Betalningsplan

Kunden har ratt att pa begéran och utan kostnad fran Northmill

fa en sammanstallning som visar néar kapital, rénta och avgift-

er avseende krediter ska betalas (betalningsplan). Begaran om
betalningsplan pa papper kan framstallas till Northmills kundtjanst.

13. Namn- och adresséndring

Vid &ndring av namn, adress, e-postadress eller andra kontaktup-
pgifter pa Mina Sidor ska kunden genast skriftligen underratta
Northmill om andringen. Kunden bér konsekvenserna av att sddan
underrattelse inte lamnas. Northmill utfér endast namn- och
adresséndringar om de av kunden ldmnade uppgifterna éverens-
stémmer med information i ett offentligt datoriserat personregis-
ter.

14. Behandling av personuppgifter och uppgiftslamnande
Kunden ar inférstddd med och samtycker till att Northmill kan
komma att lamna uppgifter om kredit, betalningsférsummelse
eller kreditmissbruk till kreditupplysningsféretag m.fl. i enlighet
med kreditupplysningslagen.

Ytterligare upplysningar om uppgiftslamnande kan erhéllas av
Northmill.

15. Overlatelse och pantsittning

Northmill har ratt att Gverlata avtalet till tredje man och ratt att
Sverlata och pantséatta fordringar och andra rattigheter enligt
avtalet till tredje man. Vid 6verlatelse och pantsattning enligt vad
som nu sagts har Northmill dven ratt att lata forvarvaren respek-
tive panthavaren ta del av kundens personuppgifter.

northmill
bank.

Kunden har inte ratt att dverlata avtalet till tredje man utan
Northmills féregdende godkéannande.

16. Reklamationer och andra képréttsliga invindningar

Om kunden angrar eller vill hdva képet av den eller de varor eller
tjanster som kunden betalat pd manadsfaktura, vill reklamera
kopet eller i 6vrigt framstélla ansprak med anledning av képet bor
kunden i forsta hand vénda sig direkt till handlaren.

17. Andringar av avtalsvillkor

Northmill har ratt att &ndra innehéllet i de avtalsdokument som
utgor kreditavtalet om sé kravs pa grund av tvingande krav

i lagar och andra forfattningar eller pa grund av myndighetsbeslut.
Northmill far &ven genomfdra andringar i de avtalsdokument som
utgor kreditavtalet i andra fall forutsatt att &ndringarna inte ar
oskaliga enligt lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentforhal-
landen.

Northmill méste informera kunden om &ndringar i de avtalsdo-
kument som utgor kreditavtalet. Sddan information far lamnas

via brev, e-post, sms, Mina Sidor eller pa northmill.com/ se. Om
kunden sager upp kreditavtalet till upphdrande inom 30 dagar
fran att information om en andring gjorts tillganglig for kunden
galler tidigare version av avtalsdokumenten till dess att kreditavta-
let upphor. Om kunden inte utnyttjar denna méjlighet till uppsagn-
ing galler den nya versionen av det berérda avtalsdokumentet fran
och med att det gjorts tillgéngligt for kunden.

18. i\ngerrétt

Kunden har ratt att inom 14 dagar frdn den dag kreditavtalet
ingicks frantrada avtalet (dngerratt) enligt konsumentkreditlagen
genom att sédnda eller lamna ett meddelande om detta till North-
mill. Om sddan dokumentation av kreditavtalet som avsesi14 §
konsumentkreditlagen inte kommit kunden tillhanda vid ingdendet
av kreditavtalet raknas fristen om 14 dagar i stallet fran den dag
som sadan dokumentation kom kunden tillhanda. Kunden fran-
trader avtalet genom att sénda eller lamna ett meddelande om
detta till Northmill. Det kan t.ex. ske genom brev eller e-post eller
per telefon till Northmills kundtjanst. Kunden kan ocksé utdva sin
angerratt online pa Mina sidor via appen eller pa northmill.se. Om
kunden anvénder onlinefunktionen kommer kreditgivaren att utan
onddigt drojsmal skicka ett mottagningsbevis pa frantradet pa

ett varaktigt medium (t.ex. via e-post), med information om dess
innehall samt datum och tidpunkt fér inlamnandet.

Om kunden utévar sin ratt att frantrada avtalet ska kunden snarast
och senast 30 dagar fran den dag da kunden sande eller lamnade
sitt meddelande till Northmill betala tillbaka utestdende kredit
med tillagg fér eventuell upplupen ranta. Rénta ska utgé fran och
med den dag da kunden fick tillgang till respektive kreditbelopp
till och med den dag déa krediten aterbetalas, med undantag

for de dagar som &r rantefria. Det réntebelopp som kunden vid
utévande av sin ratt att frantréada avtalet ska betala per dag beror
pa hur kunden har utnyttjat produkten. Vad som sagt ovan i denna
punkt 18 om angerrétt géller inte fér individuella kdp av varor eller
tjanster med Northmills bankkort. Kunden rekommenderas att
vanda sig till respektive séljare for att fa information om eventuell
angerratt vid kop av varor och tjanster.



